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Contratos

O médulo Contratos do Send Educacional moderniza e automatiza a administracao de contratos
académicos, garantindo seguranca, praticidade e conformidade com as normas institucionais. Com
a digitalizacdo dos processos, a instituicdo reduz burocracia e ganha mais eficiéncia.

(1] Funcionalidades Principais

Emissao Automatica de Contratos - Geracao personalizada conforme regras da instituicao.
Assinatura Digital Integrada - Processos 100% online, eliminando papelada.

Gestao de Contratos Vigentes e Vencidos - Controle total do ciclo contratual.
Notificacoes e Alertas - Avisos automaticos para renovacao ou vencimento.

Relatdrios Gerenciais - Andlises detalhadas para monitoramento e auditoria.
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e Lista de pagamentos

e Lancamento de notas fiscais complementar
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Lista de pagamentos

Lista de Pagamentos do Send Educacional organiza a selecao, aprovacao e processamento de
pagamentos em lote de boletos vinculados a contratos de convénios institucionais. Essa
funcionalidade permite mais agilidade, rastreabilidade e seguranca no controle financeiro.

Com esse recurso, a instituicao pode:

[0 Selecionar boletos de alunos vinculados a convénios para pagamento.
0 Registrar valores cobrados e verificar descontos ou abatimentos.

0 Aprovar os pagamentos em lote com um clique.

[J Gerar relatdrios e comprovantes do processo finalizado.

] Beneficio Principal: Centraliza o pagamento de convénios educacionais, reduzindo tempo e
erros no processo financeiro! 1]

Listagem de Pagamentos

e Filtros de pesquisa - Permitem buscar registros por Nome do Convénio, Status ou
outros critérios.
o Botoes de acao:
0 Inserir - Inicia um novo processo de pagamento.
0 Procurar - Atualiza a lista conforme o filtro aplicado.
[0 Excel - Exporta as informacdes para planilha.
e Colunas principais:
o Contrato / Convénio - Informa o contrato e dados da empresa conveniada.
o Status - Indica se o pagamento estd Pendente, Finalizado ou Reprovado.
o Valores - Mostra valor cobrado, desconto, abatimento e valor integral.
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@)  tista ce Pagamentos (WpListaConvenio) | 21.112738 | Homologaso |
® Informages Gerais
Y~ Filtrarpor  Nome do Convénio v valor  Contém v ©
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Processo de Pagamento
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« Tipo de contrato: Deve ser selecionado como “CONVENIO”.

e Filtro de empresa conveniada: Permite buscar por razao social, CNPJ ou contrato.

o Cadastro dos boletos: Informar CNPJ, modalidade, descricao, vencimento e incluir os
titulos dos alunos.

e Visualizacao dos titulos: Permite verificar CPF, nome, matricula, valor e vencimento
antes da confirmacao.
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‘j Inserir Convénios (WpListaConveniclnserir) | 21.112738 | Homologagio |

Informacdes Gerais

« Sucesso!
Dados gravados com sucesso!

o CNPJ empresa convénio Nome empresa convénio
" Modalidade convénio Pré-Aprovagso com emisséo de Boleto e Nota Fiscal de Se v Tipo de contrato N
Sequéncia 813 Deserigdo TESTE QA
= - ) B
Descrigdo NF Vencimento 18/06/25
Filtros.
Aluno Matricula
Procurar | Inserir
CPF Aluno Responsavel Matricula Tipo Titulo Série Seq. Parcela Competéncia Vcto. real Vcto. previsto Valor cobrado Valor desconto Valor abatimento Valor integral
2024100755 5 U0 PS [ 0472025 1070472005 1810872005 100,00 000 109,00 209,00
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(11 Ap6s o preenchimento, clique em Confirmar para registrar o novo pagamento.

Consulta e Edicao

e Consulta por aluno ou contrato - Mostra os detalhes do pagamento registrado, com
possibilidade de exportar ou alterar vencimento.
e Status visivel - Visualizacao do status atual da sequéncia (Pendente, Finalizado).

Tela de consulta de pagamentos:

@‘ = (1) - TESTE & SUPERVISOR (SUPERVISOR) +
EDUCACIONAL

‘j Consulta Lista de Convénios (WpListaConvenioConsulta) | 21.112738 | Homologacio | FAC_QA

Informacdes Gerais

o CNPJ empresa convénio Nome empresa convénio
& Modalidade convénic  Pré-Aprovagio com emissio de Boleto e Nota Fiscal de Servigos sem a confirmagdo do pagamento Tipo de contrato  CN
Numero do contrato 91 Descrigao TESTE QA
= i m P
Descrigdo NF Sequéncia 813
B stars
=
Filtros
Aluno Matricula
CPF Nome Matricula Nome do convénio Tipo Titulo Série Sequéncia Parcela Competéncia Vencimento previsto Valor cobrado Valor desconto Valor abatimento Valor integral
2024100755 9 0085 Bs 1o 0472025 18/06/2025 100,00 0,00 109,00 209,00

Aprovacao do Pagamento

e Filtro por convénio - Mostra todos os pagamentos pendentes por empresa conveniada.
e Botao de aprovacao - Ao clicar, o sistema solicita confirmacao da aprovacao.
e Confirmacao visual - Exibe uma mensagem de sucesso apds a aprovacao.
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& SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

‘i Aprovagdo de Pagamento (WpAprovarConvenio) | 21.112738 | Homologagio |

# Informades Gerais

s Y~ Filtrarpor  Nomedo Convénio ¥ valor Contém o

o . . N ) . . a
Seq Tipo Contrato Descrigéo Descricio NF Status CNP3 convénio Nome convénio Qtd Titulos Valor cobrade Valor desconto Valor abatimento Valor integral

' D - o TEER == : 1000 om 90 w50

= 812 N 91 TESTEQA == 1 100,00 000 109,00 209,00
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Aprovagéo de Convénio

Deseja Aprovar o Convénio?

Processos Executados

e Faturamento por aluno ou por parcela.

e Emissao de nota fiscal.

e Geracao de CNAB bancério.

e Fatura resumida e botdo para download de arquivos.

@ SEND

[ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

‘j Processos (WpListac: i | 21.112738 | 50 |

@ Fechar Boleto unificado | CNABunificado | Fatura Resumida | Fatura por Parcela

Informagdes Gerais

Nom,
& Modalidade convénio  Pré-Aprovacio com emissio de Boleto e Nota Fiscal de Servigos sem a confirmacéo do pagamento Tipo de contrato  C
MNiumero do contrato " Descrigéo TESTE QA
= Descrigdo NF Sequéncia 813
stares DY
P — p— [em
P — Faar = - [ ot
DR . — e =
I RS -
2 Gerar CNAB CNAB gerade com sucesso, efetue o download para mais detalhes | Finalizado
- S =

[I] Observacao: O processo s6 serd finalizado apés a execucao de todos os processos obrigatérios
listados.

[T] Nova Atualizacao 18/06/2025: Alinhamento de
Vencimentos por Convénio

Foi realizada uma melhoria no processo de pagamento de convénios com o objetivo de alinhar as

datas de vencimento das parcelas dos alunos com a data registrada no vencimento do
convénio.

e [I[1 Nova funcionalidade: O botdao “Alterar vencimento” foi adicionado na tela de
consulta de convénio.
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e [T] Objetivo: Ajustar de forma centralizada a data de vencimento de todas as parcelas do
convénio.

e [[]Resultado: Apéds a alteracao, o vencimento dos titulos individuais de alunos vinculados
ao convénio é automaticamente atualizado para refletir a nova data configurada.

= & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

Consulta Lista de Convénios (WpListaConvenioConsulta) | 21.112738 | Homologacao |

Excel Fechar Processos Log Alterar vencimento

Informacdes Gerais

CNPJ empresa convénio Nome empresa convénio
Modalidade convénio  Pré-Aprovagio com emissio de Boleto e Nota Fiscal de Servigos sem a confirmacio do pagamento Tipo de contrate €N

Namero do contrato 91 Descrigdo TESTE QA
Descrigdo NF Sequéncia 811

starus

Filtros.
Aluno Matricula
CPF Nome Matricula Nome do convénio Tipo Titulo Série & Parcela G i i previsto valor cobrado Valor desconto Vvalor abatimento valor integral
2024100756 9 24004357 PS 1o 032025 19/06/2025 100,00 0,00 109,00 209,00
2024100756 9 24004357 PS 10 0572025 19/06/2025 100,00 0,00 109,00 209,00

(1] Exemplo: Abaixo, a tela financeira do aluno mostra que a data de vencimento da mensalidade
foi atualizada automaticamente apés a edicao do vencimento do convénio:

@‘SEND = (1)-TESTE~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR)

EDUCACIONAL

‘- Financeiro do alune (WpCobrancaAvulsa) | 15.112476 | Homologacéo |

- Informacdes Gerais
B =
Periodo escolar  EAD GRADUAGAO 2025.1 JANEIRO Matricula 2024100756 Situagéo Data 1164128
o académica matricula
=
Nome do aluno CcPF Curso  EAD - TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL
g

Turma  EAD_GCOM-2024 JULHO - SERIE 2 Nomero do. 2024004357 Telefone  (51) 999999999

a Contrato

024 ABRIL Polo  CAMARADE DIRIGENTES LOJISTAS DE PORTO ALEGRE Email  erick maia@sendinfo_com br

Ingresso  EAD GRADUAGA

o Nova Cobranga
k)
Mensalidades  Avulsas
Responsavel financeiro ! Brute - Desconto ~ Abat Liquido - i - Valor recebido - Total Recebido ~ Data recebimento - Competéncia Situagio Categoria - Nosso nimero
L) 209,00 0,00 109,00 100,00 10/01/2025 0,00 100,00 100,00 20012025 012025 PAGO REMATRICULA 91080070140
[ 209,00 0,00 109,00 100.00 10/02/2025 0.00 100,00 100,00 201022025 0212025 PAGO MENSALIDADE 91080070923
[ L) 209,00 0,00 109,00 100.00 19/06/2025 0.00 100,00 100,00 18/06/2025 0372025 PAGO MENSALIDADE 91080070925 I

[[] Observacao: A funcionalidade esta disponivel apenas para convénios com status Finalizado e
garante uniformidade nos vencimentos das cobrancas dos alunos.


https://help.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2025-06/jSJyoIB4GJkxrJZ8-image.png
https://help.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2025-06/BadxZAyxn5CROjPr-image.png

Lancamento de notas fiscais
complementar

Notas Adicionais por Pedido no ERP Educacional permitem o faturamento complementar de
valores que surgem apds a emissao da primeira nota fiscal vinculada a um pedido. Essa melhoria
foi desenvolvida para garantir o correto faturamento de valores perdidos por atraso ou outras
alteracdes no vencimento.

Com esse recurso, a instituicao pode:

0 Emitir uma segunda nota fiscal para o mesmo pedido caso haja valores adicionais apds
vencimento.

[] Detectar diferencas por perda de descontos quando a parcela estiver vencida.

[] Manter rastreabilidade com a marcacdo de “Nota Adicional” visivel em relatérios.

[ Gerar relatdrios diferenciados no modo individual ou agrupado por nota.

(] Beneficio Principal: Garante o faturamento integral mesmo em casos de atraso, com controle
fiscal transparente e adaptado a realidade do aluno! [T]

Geracao da Primeira Nota

e Acesse 0 mddulo Contratos > Emissao de Notas Fiscais.
e Utilize os filtros desejados e gere a previsao de faturamento.
e No relatério, a coluna Nota Adicional aparecerd como Nao.
o Efetive a geracao da nota pelo botao disponivel no sistema.

Nota Inicial:

W Paginalnicial B testeais® B PGeraRelarioFaturamentods +  Novo Separador O O e - 9 x
EMen B R PBEE P v i Layout da Pégina  Férmulas Dados Revisio Exibir Ferramentas  Caixa de ferramentas inteligente Q tilhar By =
&5 i) X Calibri " AN K a [ Quebra de Texto Geral g = B~ 5 ™ )
Pincelde Colarv [y B J U~ A H- @+« A- @+ = = = = [2| Orientagior EMesclareCentralizar B~ % ° % £3 v Formatagie [f+  Processamentodedados~  Coixa de ferramentas inteligente  Configuragdes =
Formatagdo condicional~
E29 Q fe

7 A ] c D 3 F G H i ) K L M N
1 de A a Faturar posicdo: 18/06/25 4 *Valor a Faturar 0 (Zero) N +
2 perioda de Vendmento de: 13/06/2025 até 19/06/2025 | Dataawal: 1896
3
4
5 Matiicula  CPF Contrato  Nome Discriminagdo dos Servios Data de Vencimento Data de P:Valor Brut Valor do [ Valor do # Status Pagai Nota adicional  Valora Faturar  Ano Comg |
6 2023200207 2024004484 | REFERENTE AO SERVICO PRESTADO NO MES DE 06/2025 AO ALUNO(A) DO CURSO TECNOLOGIA EM GESTAO C 19/06/25 390 o 120 PENDENTE NAG P20 2025
: A

Geracao da Nota Adicional

e Volte a emissao de notas, filtre novamente e gere a nova previsao.
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e No relatério, observe:
v Campo Nota Adicional marcado como Sim;
v Valor corresponde ao desconto perdido.

e Efetive a segunda nota fiscal.

Nota adicional (Complementar):

W PaginaInicial [ testexlsx a8 (5] [=] +  Novo Separador
SMew BERPLPE@T? T v Pégina Inicial Inserir Layout da Pagina  Férmulas Dados Revisdo Exibir Ferramentas Caixa de ferramentas inteligente Q
= Calibri vl AN = =% X =] Quebra de Texto Geral v BB B~
i I AA === @ B g B 7 = (s
Pincelde Colar~ [y~ B 7 U- A H- &« A~ &+ = = = = |2 Orientagio~ [ Mesclar e Centralizar v B % P % % B Formatacdo 1 ~ Processamento de dados ¥ Caixa de ferramentas inteligente  Configuragdes ~
Formatagéo condicional ¥
K23 v @ fx

4D 3 F G H | ) K L ™M N o [ Q R s

"
1 '06/25 *Valor a Faturar 0 (Zero) N3o faré emiss3o de NF, apenas definiré o apontamento ¢
2
: v ¢
4
5 iscrimin: i Data de Venci Data de P:Valor Brut Valor do Valor do £ Status Pagamento Nota adicional Valor a Faturar Ano Compet M&s C aCategoria de
6 4 NOTAFISCA[CUMPL[MENTARREFER[NTEAOVALORP[NDEMT[DE\/IDUAOATRASDDOPA@MENTO.m 17/06/25 390 120 0 PENDENTE EMATRASO  SIM 120 2025 6 Cursando MENSALIDADE
2

Consulta de Notas Geradas

e V& ao menu Consulta de Notas no mddulo Contratos.

e Ambas as notas estarao disponiveis, com valores distintos e identificacdo individual.

e Na ultima nota gerada, a descricao trard mensagem indicando que se trata de nota
adicional.

Consulta de notas:

<) SEND PyS———

EDUCACIONAL

Nota Fiscal (TNOTFISWW) | 20.07.100 |

" Gestio Contratos

Opcles
Q y . "
- TN Série N. Fiscal NF Prefeitura
Senio v o 0
# inido
Filtrar por  Data Emissio Nota Fiscal % valor  01/06/2025 00:00 até /1 00:00 o
l; Emprocessamento
Excel
F Cadastros
Mod. NF Data Emissio Nota Fiscal Status Parceiro. Filial Cliente Nota Fiscal Nome do Cliente UF  Pagamento NF Prefeitura Cédigo Eletrénica Municipal Valor Total
¥ Gestho de Contatos o e wosnors sy [ % v % avm o 12000
Monitoramento o a5 LT U I i Emitida | % W $ AVSTA 0 270,00
or sm 1870672025 10:01 ml — T Dam— L3 AVISTA L —
nirato
P NN . i | 2 om % avm 0w
o o e s sss (T w o ®  avm 0w
o s 16/06/2025 14:13 % € AT o wum
e | e emisia
o s IPRRSRPOE . i | “ e % avsm o qwer
e o s wwosrs 0re (T B U » AvETA o
Y — . o e woss ore (I w G % avm o
o e IR . ... | » o ®  aven o
Medi <
1de s . - ¥

Relatdrio Visao Geral (Secretaria)

e Carregue os filtros: data de vencimento e matricula do aluno.
e Escolha o novo campo modo de geracao financeira:
v Nota Individual - mostra duas linhas, uma para cada nota.
v Agrupado - exibe um Unico registro com o valor somado das notas.

Visao Geral - Excel Financeiro por modo de impressao individual:
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UPERVISOR (SUPERVISOR) ~

Viséo geral (WpRelatorioPoloS) | 15.00.037 | Homologagéo |
Filtros
Periodo escolar * EAD GRADUAGAO 2024.2 OUTUBRO x | EAD GRADUAGAQ 20251 ABRIL x  EAD GRADUAGAO 2025.1 JANEIRO x | GRADUAGAQ 2025.1 JANEIRO x ' POS EAD1002025.1 x -
> POS-GRADUAGAO 20241 ABRIL x | POS-GRADUAGAO 2024.1 FEVEREIRO x | POS-GRADUAGAD 2024 2AGOSTO x  POS-GRADUAGAO 20242 OUTUBRO x .
POS-GRADIIACAN 2025 1 JANFIRQ x = POS HIRRINO 2025 1 x  SFMI GRADIACAD 2025 1.JANFIRO x LI
Polo N
virtual de >
(AVA)
Matricula 2023200207 Situagio Académica  Selecione v
AINOS COM CONVENio Nome Curso
ista rematricula Modalidade  Selecione v —
Data Vencimento 17/06/2025 até 17/06/2025
ista Pré-matricula
Més/Ano Competéncia Selecione v v
ista polo x aluno -
Data Recebimento até Modo de impressao Nota individual v
Jisciplinas dependéncias
Excel Académico Excel Financeiro
ntegralizacao curmcular Vai imprimir as notas individualmente, ou
seja, se o aluno tiver mais de 1 nota as duas
T serdo exibidas
(Este campo niio afeta o excel académico)
Jiscipinas
Fechamenio mensal
alunos geral
Visao geral - Excel
W Pagina Inicial  [E] testexisx [s] 2.xlsx* S| i Isx* ] WPRELATORIOGERAL2025061 0 % 4 Novo Separador
SMeu BERPEEY T Pégina Inicial Inserir Layout da Pagina Férmulas Dados Revisdo Exibir Ferramentas Caixa de ferramentas inteligente Q
i v v AT = = = 3 = ~ . -
i} B o Calibri 1" AK = - = = % EuebedeTat Geral g ) ® 5 E
Pincelde Colarv [fy~ B 7 U+ & H- 2 Av &+ = = = = [2| Orientagio~ [ Mesclar e Centralizar ~ B % % & B B F v Proc dedados+  Caixa de ferrame
Formatagio condicional v
AQ20 v @ fx
4 AC AD AE AF AG AH Al Al AK AL AM AN AQ AP AQ AR As AT
1 LQUIDO DATA VENDATA REC VALOR RE MULTA/JI TOTAL RE(STATUS D TIPO DA B BAIXA REF PARCELA SEQUEN(NOTA FISCALPREFEITURA  RPS  DATAEMISSAO  NOTAADICIONAL VALORDANOTA [STATUSNOTA TRANSMISSAO ¢
2 270 0 0 0 LIBERADO a 5 0 45203 18/06/202510:52 NAO 270
3 270 0 0 0 LIBERADO 4 q 0 45204 18/06/202510:58  SIM 120
4
5
6
7
a

Relatorio Financeiro Gerencial

e Para simular a presenca das notas, marque o campo de transmissao manualmente na

tabela NOTFISO1 .

e O relatério possui o campo Nota Adicional visivel e 0 mesmo modo de impressao com

as duas opcdes descritas acima.

Relatdrio Financeiro:
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SEND =

EDUCACIONAL

S

’ Financeiro Gerencial

Q Filtros

i v
@ Previsio de Orcamento Modalidade
Nome

i Em processamento
Curso

93 Pardmetros Financeiro >
Periodo Vencimento 17/06/2025
D Relatori v
&) R MésiAno Competéncia v v

Situaco financeira do Periodo Emisséo r

aluno

Modo de impressio  Notaindividual v e

Competéncia sem
faturamento

Excel
Visdo geral
Analises

Previsdo de faturamento

Acompanhamento
rematricula

Pagamentos online
Faturamento
Recebimento

Inadimplentes

[ Notas fiscais emitidas I

W Paginalnicial [ testexlsx® B} WPRELATORIONOTASEMITID/ () X 4+ Novo Separador

EMew BRPE@E? T v Pégina Inicial Inserir Layout da Pagina Férmulas

& it} X% Calibri v A

A = &
Pincelde Colarv [y« B 7 U« A He 2+ A O = = = = [|2| Orientacio~ [ Mesclore Centralizar ~
Formatagio

= = = = ,,% [= Quebra de Texto

Al ~ @ fx PERIODO ESCOLAR

=

4 D E F G H 1 ! K N o 2 Q
1 PMERD STATUS A RA/MATR ALUNO(A VEST| URSO  COI
2 02E+09 Cursando 20232002( VINICIUS :04/08/2022 TECNOLO!

3 02E409 Cursando 20232002( VINICIUS !04/08/2022 TECNOLO!

a

5

Presencia POLO SED MENSALICGRADUAG 06/2025 '17/06/202
Presencia POLO SED MENSALICGRADUAG 06/2025 '17/06/202

Portal do Aluno

Dados

Geral

a-.

R

%

6
6

Relatério Notas Emitidas (WpRelatorioNotasEmitidas) | 15.00.037 | Homologacéo |

Revisdo Exibir

o0

s

oo
V| B~

L =
T

390 30,76923
390 30,76923

u

Ferramentas

Formatacio
condicional ¥

120
120

i

v

0
0

Matricula
Situacéo Académica

Polo

até 17/06/2025

Caixa de ferramentas inteligente Q

B~
jugs

w

270
270

Processamento de dados

X

CATEGOR PERIODO COMPETE DATA VENPARCELA MENSALIE BOLSA (% DESCONT! ABATIMEI MENSALIT MULTA/JNUMERO DATA EM|

G

2023200207

0 Qe

Caixa de ferramentas inteligente  Configuragdes «

Y z

0 018/06/204NA0
0 018/06/204S1M

AA

INOTA ADICIONAL VALORDA NF  NUMERO RPS

AB AC

70 45203
120 45204

AD I

NOTA FISCAL b
NOTA FISCAL

e No menu de parcelas, as notas fiscais agora sao agrupadas em um dropdown.
e O aluno pode selecionar individualmente a nota a ser impressa, mesmo havendo multiplas

para a mesma parcela.

Notas fiscais geradas:
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& Calendirio académico
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Aprendizagem

' Notas @ faltas.
© Dependéncias
© Negociagio

B Material de apoio
= Grade curicular

M Atvidades complementares >

B Biblioteca >
B Financeiro e
Parcelas

Declaragiio Anual de Imposio

de Renda

€3 Secretaria virtual >

Lista Boletos (Tecnologia Em Gestéo Comercial) RA: 2023200207

Matricula Descrigao Parcela
L]
]
o
C
C
s ©
(=
N° da nota

Vencimento Situagao

Data de emissao

& Portal de Vagas

Valor integral Uesconto A pagar Juros Pago Valor com juros

Valor total - Valor total formatado -

[a) 25203
[»] 45204

1810672025 1052

18/06/2025 1058

270,00 270,00

12000 120,00
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[[] Observacao: A funcionalidade esta disponivel apenas apds geracao da nota adicional via
processo formal e é essencial para garantir cobranca integral quando ha perda de beneficio por

atraso.
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