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Assinatura

Assinatura Eletronica - Trocar ou Alterar Participante no Send Educacional permite
flexibilizar a manutencao dos dados de um participante em processos de assinatura de contrato,

mantendo o fluxo dinadmico e atualizado.

Nesta tela, temos novas funcionalidades que permitem:
[0 Alterar os dados do participante diretamente no contrato pendente.

[ Flexibilizar a gestao de contratos sem necessidade de cancelamento e reprocessamento.
[0 Respeitar as regras de alteracao conforme o tipo de participante (Aluno, Polo, Convénio).

[[] Beneficio Principal: Reduz a burocracia e torna mais eficiente a atualizacdao de contratos em

situacao de pendéncia. [T]

Informacoes Gerais da Assinatura

o Botao "Alterar Participante" - Disponivel apenas para contratos em status pendente.
e Alteracao restrita - Para contratos de Convénio e Aluno, alguns campos sao bloqueados

para edicao, garantindo seguranca de dados.

o Flexibilizacao controlada - Permite alterar dados como nome, e-mail, contato, quando

aplicavel.

e Manutencao sem cancelamento - Evita a necessidade de gerar novos contratos

apenas para corrigir informacaoes.

Assinatura (WpAssinatura) | 15.00.037 | Homologacéo |

Nome CPFICNPJ E-mail Tipo
teste @sendsolutions com br Testemunha
5 raphael. moreno@sendsolutions.com.br  Beneficidrio
raphael moreno@sendsolutions com br ~ Testemunha
(=) raphael moreno@sendsolutions.com br  Contratante
= eaS—
C Reenviar
I8 Copiar
# Alterar

Alteracao dos Dados

Visualizado

1100:00:00
15/04/2025
18:26:16
16/04/2025
14:42:03
1510412025
18:29:28

Data assinatura  Aceite

15/04/25 18:28 | Assinado

E-mail

raphael moreno@sendsolutions cor
raphael.moreno@sendsolutions.cor
raphael moreno@sendsolutions. cor

raphael moreno@sendsolutions.cor

Aqui temos a opcdo de modificar os dados de participantes do contrato. Critérios importantes:

v Apenas contratos em status Pendente permitem alteracoes.
v Para Convénio e Aluno, campos como matricula e CPF ndo sao editaveis.
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e Flexibilidade - Ajuste dados sem recriar contratos.
e Seguranca - Blogueio automatico de campos sensiveis.
e Agilidade - Atualizacao imediata na base da assinatura.
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SEND | SECRETARIA

L o [

Nome * i Q

Pessoa Juridica A

Documento *

I E-mail * raphael. moreno@sendsolutions.com.br I
Tipo Contratante
Representante
Nome
Documento
' E-mail raphael moreno@sendsolutions.com.br ]
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SEND | SECRETARIA

Nome * Q

Pessoa Fisica

Documento *

[ E-mail * raphael moreno@sendsolutions.com_br

Tipo  Beneficiario

4

Botoes e Acoes Disponiveis

e Alterar Participante - Abre modal para alterar dados permitidos do participante.
e Salvar - Grava as alteracdes no sistema.
e Cancelar - Fecha o modal sem alterar dados.

[[] Ponto de Atencao: Alterar participantes somente quando necessario, garantindo a veracidade
das informacdes para validade juridica do contrato. A

[1] Nova Atualizacao: Assinatura Eletronica em Lote

A nova funcionalidade de Assinatura Eletronica em Lote no Send Educacional traz mais
agilidade e eficiéncia ao processo de formalizacdo de contratos. Agora, um participante pode
assinar varios contratos em sequéncia com uma Unica autenticacdo OTP (One-Time Password),
sem a necessidade de reiniciar o processo a cada documento.

[T] Beneficios Principais

» Autenticacao Unica: O usudrio autentica uma Unica vez para iniciar a sessdo de
assinatura.
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 Assinatura Sequencial: E possivel navegar entre os contratos pendentes e assina-los
um aum.

e Mais Eficiéncia: Reducao no tempo e no esforco operacional para multiplas assinaturas.

e Seguranca Garantida: Toda a sessdao € monitorada e registrada, com controle sobre a
validade do OTP.

[T] Como Funciona

1. Recebimento do Link: O usudrio recebe um link por e-mail para iniciar a assinatura de
um contrato.

Documento

Visualizar Integrantes

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS

Tl T T sl T “omwisesie dr Tessiewie e W Swmle ©4T 3% mantida pelo Instituto Paulista de Ensino
. - - - — - - Centro, S3o0 Paulo/SP, Brasil, daqui em

S — - - - - - -— - ybaixo, ou seu representante legal (pai,
- — . - . . - - “ VE e em conjunto com a CONTRATADA
- - - - . - - - — zstatuto e Regimento da CONTRATADA,

—— m— — - - -—

IDENTIFICACAO E DADOS PESSOAIS DO (A) CONTRATANTE (coincide com o aluno caso maior de 18 anos)

Nome - —

completo:

RG ; .

n°; seeen o o Org. Bxp: SSP _LF_SP

CPF. 4 . . . . Estado

56 Sexo: Mesculino Civil: SOLTEIRO(A)
m%g‘de: SAO | e op Nacionalidade: BRASIL
Data de nascimento: | idade: 22

Endereco: RUAJOSE - —

Rairrn: IARNIKA 1 I

2. Autenticacao OTP: Ao acessar o link, ele é solicitado a informar o cédigo OTP enviado
por e-mail.
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3. Listagem de Contratos: Apds a autenticacdo, uma lista com todos os contratos
pendentes vinculados ao e-mail do participante serd exibida.

/ Jsend
Y S IGNATURE

Contratos Pendentes de Assinatura

Gerencie todos os contratos que precisam da sua assinatura

Contrato

Teste 4

Teste 3

Teste 2

OO0OD0OO0OO

Teste 1

Pagina 1 de 1

Contratos Assinados

Alessandro Piaz
341.368.87:

alessandro.piazza@sendsolutions.col

Data Status
17/04/2025 10:06:52  Pendente
17/04/2025 10:06:29 Pendente
17/04/2025 10:06:01  Pendente

17/04/202510:05:39  Pendente

Amn:

4. Destaque no Contrato de Origem: O contrato correspondente ao link clicado aparece

em destaque.

5. Assinatura Individual: O usudrio entra em cada contrato e realiza a assinatura de forma

sequencial.

6. Finalizacao da Sessao: Apds assinar todos os contratos, uma notificacdo confirma a

conclusdo. Se a sessdo expirar, serd necessario gerar novo OTP.Image

[T] Ponto de Atencao

e A funcionalidade estd disponivel apenas para contratos pendentes.

e Caso o usuario acesse o link de um contrato ja assinado, ele sera orientado a utilizar a
interface de login por cédigo para consultar todos os contratos.
e O login completo ainda nao esta habilitado. Entretanto, hd acesso via codigo

temporario para autenticacao.

e A sessao sera encerrada automaticamente se o cédigo OTP expirar antes da

conclusao das assinaturas.

[T] Nova Atualizacao: Inclusao Automatica da

Faculdade como Contratada

Para otimizar o processo de formalizacao contratual, o Send Educacional agora inclui
automaticamente a Faculdade (FAC SP) como Contratada em todos os contratos gerados,
abrangendo tanto contratos de alunos quanto de convénios. Essa melhoria proporciona mais

clareza na estrutura contratual e padroniza a exibicao das partes envolvidas.

[T] Beneficios Principais
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Padronizacao: Todos os contratos exibem a FAC SP como parte contratada, garantindo
consisténcia nos documentos.

Maior Clareza: As informacdes da faculdade sao exibidas diretamente no painel lateral
do contrato e na listagem de assinaturas.

Abrangéncia Ampla: A regra se aplica a contratos académicos e também a
parcerias e convénios institucionais.

Automacao: O processo é executado automaticamente, sem necessidade de intervencgao
manual na geracao dos contratos.

[T] Como Funciona

1.

3.

Geracao do Contrato: Ao iniciar um processo de assinatura, o sistema insere
automaticamente a Faculdade como parte Contratada no contrato.
Exibicao na Tela: A parte contratada aparece destacada no painel lateral do editor de

contrato, com nome, representante, e-mail e documento.
@‘ == \\| =] = & SUPERVISOR (SUPER

EDUCACIONAL.

‘j Enviar assinatura (WpEnviaAssinatura) | 15.109596 | Homologacéo |

& | grw0BaE Y S a P o EEEH - b
[ BIY=xxa&|is £ ow g ey M EOODESO=@ Contratado
= - 4 Nome  INSTITUTO PA ADE ENSINO SUPERIOR D!
Representante da
& Email:
Doecumento
]
a -
)
- Contratante
= Nome C MERCL
¥ Representante
[o) Documenta

)

Registro na Listagem: A FAC SP também aparece na listagem dos signatarios como

"Contratada", com os dados do CNPJ e e-mail institucional.
@ ‘gﬁg{qe = & SUPERVISOR (SUPERVIS
“ Assinatura (WpAssinatura) | 15.109596 | Homologacéo |

J 4
Fechar m Download do Contrato | Download do histérico do contrato

Nome CPFICNPJ E-mail Tipo isuali Data assinatura Aceite CPF E-mail

Contratante 1100:00:00 13/05/25 09:39 | Assinado

[ Instituto Paulista de Ensino Superior do Comercio S.a 29755938000101 Contratado 1100:00:00 13/06/25 09:39 | Assinado  WILSON erick maia@sendinfo.c

testeqa erick maia@sendinfo.com_br Testemunha 1100-00:00 13/05/2509:39 | Assinado

£ ®

testeqa2 rick. i m.br 13/05/2025 09:40:50 13/05/25 09:40 | Assinado

4. Validacao de Assinatura: A FAC SP aparece entre os signatarios com o status

Assinado e o nome do representante legal registrado. Esses dados sao preenchidos por
parametro na via secretaria, nos parametros gerais.
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@‘ ==\ =] = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL

‘j Parametros Secretaria (WpP: )| 15.109596 | H

Ano  Cursos  Operacesfiscais  Representanieda instituiicio  Credenciamenio  ConfiguragBes de E-mail  Diplomacio  Trocade ingresso  Calculodenotas ~ AVA  CRM || Assinatura Digital | Documentacsio

E ® <

Email
% Email do Responsével | Emal do responsavel por contratos e assinaturas
_ Copia do lembrete [] O responsavel receberd copia de cada lembrete enviado
Periodicidade de Lembrete | Nunca v
= B L
Prazo de dias para Lembrete * 0 | Coniratos criados com mais que os dias inseridos néo serdo lembrados

L]
e Caminho do certificado

Senha do certificado
Q Testemunhas
Q
- Inseir Excel
- Nome Email Status Documento

Inativo
F
Pigina 1 de 1 B

)
&

Reponsavel pela assinalura da empresa

Nome | WILSON
Email | erick maia@sendinfo.com.br

CPF

Gopyright 2025 - Send Solutions Lida - GNPJ 67 343 169/0001-34

[T] Ponto de Atencao

e Essa inclusdo é automatica e nao exige configuracdo adicional do usuario no momento da
criacao do contrato.

e A exibicao como Contratada é valida mesmo em contratos de convénio,
independentemente da estrutura de parceria.

e Certifique-se de que os dados institucionais da faculdade estejam atualizados no cadastro
mestre para evitar divergéncias no contrato.

Revisao #11
Criado 28 abril 2025 15:16:24 por Erick Maia
Atualizado: 13 maio 2025 14:31:38 por Erick Maia
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