
    

Manutenção de Matrícula - Atualização de Curso e Turma no Send Educacional traz maior
flexibilidade para alterar informações essenciais da matrícula sem a necessidade de intervenção
complexa ou suporte técnico.

Nesta tela, temos novas funcionalidades que permitem:
✅  Cancelar plano financeiro vigente diretamente da tela de edição do aluno.
✅  Alterar curso e turma após o cancelamento de contrato ativo, com atualização automática
das disciplinas.
✅  Reassociar disciplinas conforme a nova estrutura curricular, de forma automática e segura.

�� Benefício Principal: Torna o processo de troca de curso e turma mais rápido, preciso e menos
burocrático, otimizando o atendimento da secretaria. ��

Acesse o menu: Secretaria > Matrícula > Manutenção de Matrícula.
Filtre por um aluno em Pré-Matrícula e clique no ícone de edição.
Observe que o campo de Curso pode estar bloqueado caso exista contrato ativo.

Tela inicial da manutenção de matrícula:

 

Manutenção de matrícula

Iniciando o Processo
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Acesse o menu: Secretaria > Matrícula > Manutenção de Matrícula.
Filtre por um aluno em qualquer situação acadêmica e clique no ícone de "Situação
acadêmica".

Tela inicial da manutenção de matrícula:

O sistema apresentara quase todas as situações acadêmicas que o aluno poderá realizar
a mudança de status.

Obs: Para cada situação acadêmica o sistema verificar regras estipuladas e podem
ocorrer travas durante o processo.

Alteração do status do Aluno
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Para o exemplo abaixo o aluno estava em situação de matrícula "Cancelada" e será
retornado para "Cursando".

Após selecionar a situação acadêmica e confirmar, será mostrado a mensagem de
sucesso.

Clique no botão Plano Financeiro no topo da tela.
No plano vigente, clique na opção Cancela Plano.
O status do contrato será atualizado para Cancelado.

Cancelamento do Plano Financeiro
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Retorne à tela de manutenção e acesse a aba Informações Gerais.
Os campos Curso e Turma agora estarão desbloqueados.
Escolha o novo curso e turma.
Clique em Confirmar para salvar as alterações.

Após a confirmação da troca de curso e turma:
✔️ As disciplinas do curso anterior são automaticamente removidas.
✔️ As disciplinas da nova matriz são adicionadas ao histórico do aluno.

Alterar Curso e Turma

Atualização de Disciplinas
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Atualização 08/10/2025

OS 91430 - MELHORIA - SECRETARIA - CADASTRO DE ALUNO SIMPLIFICADO -
MATRÍCULA DE CURSOS LIVRES.

Foi criada uma funcionalidade dentro da matrícula do aluno, onde será possível
realizar um processo simplificado de matrícula, onde não será necessário ter todos
os dados do aluno que for matriculado em um curso livre.

Agora caso o aluno seja matriculado em um curso livre, o mesmo já entrara automaticamente
como Cursando, e não terá necessidade de realizar um plano financeiro.

Matricula após a confirmação: 
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Podemos verificar que o mesmo não possui plano financeiro.

caso deseje mudar de curso, será necessário preencher o restante dos dados:

�� Ponto de Atenção: Essa funcionalidade só está disponível após o cancelamento de planos
financeiros vigentes. Certifique-se de revisar todas as informações antes de confirmar as
alterações. ⚠️
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