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Manutencao de matricula

Manutencao de Matricula - Atualizacao de Curso e Turma no Send Educacional traz maior
flexibilidade para alterar informacdes essenciais da matricula sem a necessidade de intervencao
complexa ou suporte técnico.

Nesta tela, temos novas funcionalidades que permitem:

0 Cancelar plano financeiro vigente diretamente da tela de edicao do aluno.

[0 Alterar curso e turma apds o cancelamento de contrato ativo, com atualizacdo automatica
das disciplinas.

[0 Reassociar disciplinas conforme a nova estrutura curricular, de forma automatica e segura.

(1] Beneficio Principal: Torna o processo de troca de curso e turma mais rapido, preciso e menos
burocratico, otimizando o atendimento da secretaria. [T]

Iniciando o Processo

e Acesse 0 menu: Secretaria > Matricula > Manutencao de Matricula.
e Filtre por um aluno em Pré-Matricula e clique no icone de edicao.
e Observe que o campo de Curso pode estar bloqueado caso exista contrato ativo.

Tela inicial da manutencao de matricula:

= - &sul

Gestéo de matricula (WpMatriculaListar) | 15.00 037 | Homologacéo | FAC_ATD

Filtros
Ingresso  Selecione v Modalidade  Todos v
Y- Fitrarpor  Nome Civil ~ valor Comecacom v (-]
Insere | Procurar

Ingresso Modalidade < Situagao Académica Matricula  Nome Civil Nome Social - CPF Email Curso Turma
EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL [ Orine | 2025100666 raphael moreno@sendinfo.com b EAD - TECNOLOGIA EM COMERCIO EXTERIOR EAD_COME
EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL | onine | == 2025100665 raphael moreno@sendinio.com br  EAD - BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS EAD_CONT-
POS EAD10D 20251 ABRIL [ Pos graavacsc N v+ wovcees | 2025100664 raphael moreno@sendinfo com br U;‘;;ﬁfgf'mm TOUEAD EM GESTAO ESTRATEGICADE PESSOAS £ PG_EAD100
[ EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL [ O | [ré savicus | 2025100663 I raphael moreno@sendinfo.com b EAD - TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL EAD_GCOM
EAD GRADUAGAO 20251 ABRIL [ i | [ré ssticus | 2025100662 raphael moreno@sendinto.com b EAD - TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS EAD_ADS-2
I EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL [ O | [ ré et | 2025100651 raphael moreno@sendinfo.com b EAD - TECNOLOGIA EM LOGISTICA EAD_LOG2
EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL [P tavicu | 2025100660 raphael moreno@sendinfo com br  EAD - TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS EAD_RH-20
EAD GRADUAGAO 2025 1 ABRIL [ e taticus | 2025100659 raphael moreno@sendinfo.com br  EAD - TECNOLOGIAEM GESTAO COMERCIAL EAD_GCOM
POS PACOTE 20251 JANEIRO [ Pis gracuncio RN ¢ siavicuis | 2025100658 raphael moreno@sendinfo.com br ‘:;V&OC;EDWS GRADUAGAO EM GESTAO DE EXPERIENCIA DO CLIENTE & pn?s(ﬁ:ﬁ;f
EAD GRADUAGAQ 2025.1 ABRIL [ s | 2025100657 raphael moreno@sendinfo.com br  EAD - TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL EAD_GCOM
POS HIBRIDO 20251 ABRIL [ Pes oraduasi 2025100656 raphael moreno@sendinfo. com br L;g;ﬁz;\uuhtﬁu HIBRIDAEM GESTAG ESTRATEGICA DE FESSOAS £ PG_HIBRID(
GRADUAGAQ 2025.1 JANEIRO = 2025100655 raphael mereno@sendinfo.com br  TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL GCOM_202¢
POS EAD100 2025.1 ABRIL = == 2025100654 br  POS-GRADUAGAO 100EAD EM GESTAO FINANCEIRA E CONTROLADORIA PG_EAD100
EAD GRADUAGAO 2025 1 ABRIL [ #ré ssvicus | 2025100653 |, v EAD - TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA EAD_GFIN-;
o EEER [ vt | [ eré eavicw: | 2025100852 ombr  CURSO DE EXTENSAO EM GESTAO DE EXPERIENCIADO CLIENTE EINOVAGAG  EXTENSAQ
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Alteracao do status do Aluno

e Acesse 0 menu: Secretaria > Matricula > Manutencao de Matricula.
e Filtre por um aluno em qualguer situacao académica e clique no icone de "Situacao
académica".

Tela inicial da manutencao de matricula:
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Lt Nome Civil Situagdo académica
o Data Matricula

_ CPF Curso*  EAD - TECNOLOGIA EM GESTAQ COMERCIAL
= Onine
= Turma*  EAD_GCOM-2025.JULHO Enviaao Censo ?

Vagas disponiveis 126 Periodo letivo  1° Periodo

L] Tumo Matriz curricular  EAD_GCOM_2025.1 ABRIL
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- Revendedor | (Nenhum) M % Comissao 0.0000
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o Periodo escolar 20252 JULHO Diavencimento | 7 ¥

T

Campanha
&
Campanha [|
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e O sistema apresentara quase todas as situacdes académicas que o aluno podera realizar
a mudanca de status.
o Obs: Para cada situagdo académica o sistema verificar regras estipuladas e podem
ocorrer travas durante o processo.
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e Para o exemplo abaixo o aluno estava em situacao de matricula "Cancelada" e sera
retornado para "Cursando".
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(Nenhum) v % Comisséo 0.0000
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EAD GRADUAGAO 2025.2 JULHO Diavencimento 7 V.
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e Apds selecionar a situacdo académica e confirmar, serd mostrado a mensagem de
sucesso.

+/ Sucesso!

Siuagio académica atsakzada.

Matricula (WMatricula) | 15.123102 | Homologacéo
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Cancelamento do Plano Financeiro

e Cligue no botao Plano Financeiro no topo da tela.
e No plano vigente, clique na opcao Cancela Plano.
e O status do contrato sera atualizado para Cancelado.
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Planos financeiros do aluno (WpPlanoFinanceiroAluno2) | 15.00.037 | Homologacao |

Fechar
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Matricula

Situagao académica m

Nome Civil

Curso TECNOL M

Periodo escolar Seq Plano Financeiro Condigéo de Pagamento

[@‘ > EAD GRADUAGAOQ 20251 ABRIL 1 EAD - PLANO FINANCEIRO - GESTAQ COMERCIAL EAD - PLANO DE PAGAMENTO - GESTAO COMERCIAL 2025 1A GETNET
Q Consultar
B Consulta Assinaturas

" Assinatura Manual

X Cancela Plano

Fechar

InformacGes Gerais

Periodo escolar Seq Plano Financeiro Condigao de Pagamento Status do Contrato

> EAD GRADUAGAO 2025 1 ABRIL 1 EAD - PLANO FINANCEIRO - GESTAO COMERCIAL

EAD - PLANO DE PAGAMENTO - GESTAO COMERCIAL 2025 1A GETNET =

Alterar Curso e Turma

Retorne a tela de manutencao e acesse a aba Informacoes Gerais.
Os campos Curso e Turma agora estarao desblogueados.

Escolha o novo curso e turma.

Cliqgue em Confirmar para salvar as alteracoes.

Matricula (WMatricula) | 15.00.037 | Homologacéo |

Informagdes Gerais ~ Disciplina/Turma documentagdo  Afividades Complementares

Nome Civi Situagao acadomics D

Data Mauicula

CPF Curso* EAD - TECNOLOGIA EM MARKETING _
| Oviee
[ Turma * EAD_MKT-2025 ABRIL v l EnviaG0CEnsO T =)

Vagas disponiveis

Periodo letivo

Tur Matriz curricular
Cotaingresso  (Nenhum)  ~ ENADE  Pendente v
Polo * POLO BARUERI
Revendedor  (Nenhum) % Comissio 0,0000
Matricula IDPF Identificador Moodle
Responsavel * Forma ingresso = VESTIBULAR

Periodo escolar Dia vencimento T~

Campanha

Atualizacao de Disciplinas

Apds a confirmacao da troca de curso e turma:
v As disciplinas do curso anterior sao automaticamente removidas.
v As disciplinas da nova matriz sdo adicionadas ao histérico do aluno.
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nformacoes Gerais  Discipina/Turma  Documentago  Atividades Complementares

Afera para oring  Recamegar Disciinas

DISCIPLINAS DISCIPLINAS
Periodo escolar Disciplina Série Média parcial Status. Frequéncia Turma Ultimo acesso AVA Professor da disciplina Online Carga horria
> EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL PROJETO INTEGRADOR | 1° Periodo 000 100.00000 % EAD_MKT-2025 ABRIL 1100:00 [ 2
> EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL COMUNICAGAO EM PORTUGUES 1# Pariodo [T e | 100.00000 % EAD_MKT-2025 ABRIL 110000 5] 8
> EAD GRADUACAO 2025 1 ABRIL APROXIMAGAO AO MERCADO DE TRABALHO 1° Periodo 000 100.00000 % EAD_MKT-2025 ABRIL 1100:00 [ | 80
> EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL INTRODUGAO A GESTAO DE NEGOCIOS E PROJETOS 1# Poriodo 000 100.00000 % EAD_MKT-2025 ABRIL 1100:00 (=] 6
» EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL MARKETING DE RELACIONAMENTO 1 Periodo 000 DY 100.00000% EAD_MKT-2025 ABRIL 110000 ®
N EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL INTELIGENCIA ARTIFICIAL 1° Periodo 000 100.00000 % EAD_MKT-2025 ABRIL 10000 ©
> EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL ETICA CORPORATIVA, GOVERNANGA E SUSTENTABILIDADE 1° Periodo 00 e 100.00000 % EAD_MKT-2025 ABRIL 1100:00 (=] aa
> EAD GRADUAGAO 2025.1 ABRIL SUCESSO NO EAD E NA CONSTRUGAO DA CARRERA 1# Periodo 000 100.00000 % EAD_MKT.2025 ABRIL 1100:00 (=] S
HISTORICO 1A CURSAR HISTORICO 1A CURSAR

Periodo escolar Turma atual Discipiina série Frequéncia Média final  Status Carga horaria

> EAD_MKT-2025 ABRIL CONTABILIDADE BASICA 2 Parioda 100.00000 % [ - | 8

> EAD_MKT-2025 ABRIL PROJETO INTEGRADOR Il 2 Perioda 100.00000 % (XN - - | 2

> EAD_MKT-2025 ABRIL DIREITO APLICADO A EMPREENDEDORISMO 2 Perioda 100.00000 % 000 e 80

> EAD_MKT-2025 ABRIL GESTAO EM MARKETING 2 Pariodo 100.00000 % 00 prmm 60

Atualizacao 08/10/2025

e OS 91430 - MELHORIA - SECRETARIA - CADASTRO DE ALUNO SIMPLIFICADO -
MATRICULA DE CURSOS LIVRES.
o Foi criada uma funcionalidade dentro da matricula do aluno, onde sera possivel
realizar um processo simplificado de matricula, onde nao serd necessario ter todos
os dados do aluno que for matriculado em um curso livre.

SUPERVISOR) -

@ Moticula (WMatrcula) | 15.122208 | Homol
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. JORGE RENAN MARCELO PINTO
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« Dt
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Polo+ | 1TABELIAO DE NOTAS E PROTESTO DE POA -5+
2
- Revendedor (Nonhum) % Comissio 0,0000
o Matrcula IOPF | Ideniicacor Pova dentiicador Moodie
» Responsdvel+  JORGE RENAN MARCELO PINTO. + Forma ngressa© | AVALIAGAO SERIADA .
ey Peciodo escolar Dlavencimenta 2 v
Campanha
& P
Compasha | Neouma .

Agora caso o aluno seja matriculado em um curso livre, 0 mesmo ja entrara automaticamente
como Cursando, e nao tera necessidade de realizar um plano financeiro.

Matricula apds a confirmacao:
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Podemos verificar que o mesmo nao possui plano financeiro.

(1)-TESTE- & SUPERVISOR (SUPERVISOR) =

@  Pianos financeiros do aluno (WePlanoFinanceiroAluno2) | 15.122208 | Hemologacso | FAC_QA

Fechar
o Informagdes Gerais
Matricula Nome Civi ’ cer
& Situagho scad — Curso  EXTENSAO -AEXPER NSUMIDOR 4 Turma
w
o« | e
Foriodo escolor Soq Plana Finsnceiro. Condigio do Pagamento Status do Contrato Contrato Layout do contrato

caso deseje mudar de curso, serd necessario preencher o restante dos dados:

|SEND =

<
| SGaccnas

@ Pranos fnanceios oo aluno (WpPlanoFinanceAG2) | 15 122208 | Homologagao | FAC_GA I p—
ot e e
F o eenar
L] InformagBes Gerais.
W o1 Mome Civil  JORGE RE cpr
8 Siuagho scad = Cuso  EX1 N T
"
o2
- Period escolar Seq Plano Financeiro Condigao de Pagamenta Status do Contrato. Conrmto Layout do contrata

[[] Ponto de Atencao: Essa funcionalidade s6 estd disponivel apds o cancelamento de planos
financeiros vigentes. Certifique-se de revisar todas as informacdes antes de confirmar as
alteracdes. A
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