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Parameétros financeiros

Parametros Financeiros

Este mdédulo redne configuracdes que determinam como o sistema lida com cobrancas,
cancelamentos, renegociacoes e emissdes de titulos financeiros.

1. Gerais

Gerais Rematricula Negociacao Convénio Pagamento Online Emiss&o / Transmissdo de notas
Tipo de Trancamento / Cancelamento Parcelas em aberto v
Enviar todos os titulos com ocorréncias - CNAB Sim v
Ignorar categorias ao cancelar, trancar e reativar ACORDO x | DP x | MULTA x ¥
matricula
Tipo de valor repasse Valor liguido  +

Dias para pagamento

Inserir

Dia para pagamento

e Tipo de Trancamento / Cancelamento
Define como o sistema tratard as parcelas do aluno ao cancelar ou trancar a matricula.
Ex.: Parcelas em aberto (mantém as parcelas pendentes ativas).
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e Enviar todos os titulos com ocorréncias - CNAB
Indica se o sistema enviara, via arquivo CNAB, todos os titulos que tenham sofrido
qualquer tipo de ocorréncia/alteracao (Sim ou N&o).

 Ignorar categorias ao cancelar, trancar e reativar matricula
Lista de categorias que o sistema ndo levara em conta durante o processo de
cancelamento, trancamento ou reativacao. Ex.: ACORDO, DP, MULTA.

e Tipo de valor repasse
Determina se o valor exibido sera o Valor liquido (descontos ja deduzidos) ou outra forma
de calculo.

o Dias para pagamento
Possibilita definir multiplos dias de vencimento padrao (ex.: 7, 10, 18, 23), usados ao criar
planos de cobranca. E possivel inserir/editar para atender as politicas da instituico.

2. Rematricula

Gerais Rematricula Negociacdo Convénio Pagamento Online Emiss&o / Transmiss&o de notas
Somente adimplentes Nio v
Periodo ignorar inadimplencia i Até i
Barrar planos sem desconto Sim w
Quantidade ignora atrasadas 1
|gn0rar Categorias CAMNCELADO = MATR[CULA x ¥
Quantidade de DPs 0 Quantidade minima de DPs para travar rematricula

e Somente adimplentes
Se habilitado, bloqueia a rematricula de alunos com parcelas em atraso.

e Periodo ignorar inadimpléncia
Determina um intervalo de datas em que eventuais atrasos nao serao considerados para
blogueio da rematricula (ex.: “férias” ou intervalo especifico).

e Barrar planos sem desconto
Se “Sim”, impede a configuracao de planos financeiros sem desconto na rematricula.

e Quantidade ignora atrasadas
NUmero de parcelas em atraso toleradas antes de bloquear a rematricula. Ex.: “1”
significa que até 1 parcela pendente é aceita.

e Ignorar categorias
Categorias de cobranca que nado serao consideradas como pendéncia no processo (ex.:
“Acordo”, “Multa”).
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e Quantidade de DPs
Limite de disciplinas em dependéncia permitido ao aluno antes de bloquear a rematricula.

3. Negociacao

Gerais Rematricula Negociacdo Convénio Pagamento Online Emiss&o / Transmissdo de notas

Categorias consideradas ACORDO % DP x | LEGADO x MENSALIDADE % | MULTA x  PROVAESPECIAL % | PROVASUBSTITUTIVA % || REMATRICULA % = MATRICULA x
RESTITUICAO DE VALORES DE BOLSA x

e Categorias consideradas
Define quais tipos de lancamento entram no calculo/fluxo de negociacao (ex.: ACORDO,
DP, MENSALIDADE, MULTA, PROVA ESPECIAL, REMATRICULA etc.). O sistema levard em
conta apenas esses tipos ao gerar ou renegociar titulos.

4. Convénio

Gerais Rematricula Negociacdo Convénio Pagamento Online Emiss&o / Transmiss#o de notas

- L . ‘ Ativo: Permite a troca/exclusio de convénio para aluna inadimplente. Inativo: Bloqueia a troca/exclusdo de convénio para aluno inadimplente, |
Permitir troca de convénio inadimplente Sim v @

Ativo: Ao adicionar/trocar um convénio, os valores de desconts aplicados anteriormente serfo trazidas de volta. Inativo: Carregara os descontos

é igtes fi i Sim v @ | A "
Mantém condigées financeiras do plano atual patitio da canvénio selecionsdl

Isentar alunofconvénio das parcelas vencidas Néo v @ : P n "
Ativo: Ird eancelar as parcelas vencidas ndo pagas € as criaré no novo contrato. Inativo: Ird manter as parcelas vencidas no contrato cancelado e as

levard como ISENTA para o novo contrato.

e Permitir troca de convénio inadimplente
Se “Sim”, o aluno pode adicionar, remover ou trocar convénios mesmo em situacao de
inadimpléncia. “Ndo” blogueia essa mudanca.

e Mantém condicoes financeiras do plano atual
Se “Sim”, ao trocar/adicionar convénio, as condicdes de desconto prévias sao reaplicadas.
“Nao"” ignora essas condicdes e carrega apenas as do novo convénio.

e Isentar aluno/convénio das parcelas vencidas
Se “Sim”, o sistema cancela as parcelas em atraso no contrato antigo e as recria como
“isentas” no novo contrato. Se “Nao”, as parcelas vencidas permanecem no contrato
anterior e nao sao copiadas.

5. Pagamento Online
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Gerais Rematricula MNegociacao Convénia Pagamento Online Emissao / Transmissao de notas

Habilitar pagamento Online Sim v

e Habilitar pagamento Online
Se “Sim”, o aluno poderda pagar suas mensalidades/plano via plataformas de pagamento
integradas (ex.: cartao, boleto digital etc.). “Nao” desativa esta funcgao.

6. Emissao / Transmissao de notas

Gerais Rematricula Negociacdo Convénio Pagamento Online Emissao / Transmissao de notas

Tipo de envio AGRUPADA  ~

AGRUPADA
E-mails para contato DETALHADA
Movo e-ma
E-mail

ALESSANDRO.PIAZZA@SENDSOLUTIONS.COM.BR

e Tipo de envio
Escolha entre “AGRUPADA” (consolida o relatério de todas notas emitidas, transmitida ou
com erros) ou “DETALHADA” (envia cada nota com erro individualmente).

e E-mails para contato
Lista de enderecos que receber&o as confirmacdes ou relatérios de emissdo de notas. E
possivel incluir multiplos destinatarios para acompanhamento.

Ao finalizar os ajustes em cada aba, utilize Confirmar para salvar as alteracdes ou Fechar para
sair sem gravar.
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