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Cadastros

Cadastros e parametrizacdes referentes a Secretaria Académica

e Periodo Escolar

 Disciplinas

e Plano de Ensino

e Parametros gerais

e Cursos

e Participantes Contrato

e Feriados
e Genitores
e Turma

e Alunos


https://sendsolutions.com.br/solucoes/send-educacional/
https://www.instagram.com/send_solutions

Periodo Escolar

Periodo Escolar do Send Educacional procura organizar e estruturar os periodos letivos da
instituicdo, garantindo um controle eficiente das datas académicas e financeiras.

Com esse cadastro, a instituicao define:

i [ [ |

Duracao do periodo (Semestral, Anual etc.).

Datas de inicio e fim do periodo letivo.

Modalidade de ensino (Presencial, EAD ou Hibrido).
Competéncias financeiras e académicas associadas ao periodo.
Facilidade na rematricula ao vincular um periodo seguinte.

(11 Beneficio Principal: Automatiza a gestao académica, facilitando matriculas, rematriculas e

organizacao das turmas! [T]

Lista de Periodos Cadastrados

e Filtros de pesquisa - Permitem buscar periodos especificos por descricao.

o Botoes de acao:
[0 Inserir - Adiciona um novo periodo escolar.
[0 Excel - Exporta a lista para um arquivo.
[] Procurar - Atualiza os resultados conforme o filtro.
e Colunas principais:
o Modalidade - Indica se o periodo é EAD ou Presencial.
o Descricao - Nome do periodo (exemplo: EAD 1 SEMESTRE 2021).
o Data Inicial e Data Final - Determinam o tempo de duracdo de cada periodo.

Cronograma curricular (TrPeriodoEscolarWW) | 15.98875 | Homologagéo | DEMO

Filtros.

Y- s por [ Deseigzo <] vaor  comegacom

Inserir Excel
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Procurar

Modalidade ~

Presencial

Descrigio
EAD 1 SEMESTRE 2021

EAD 1 SEMESTRE 2022

EAD 2 SEMESTRE 2021

EAD 2 SEMESTRE 2022.2

EAD GRADUACEO_ZUZZLOUT

EAD GRADUA(};ACI 2023.1 ABRIL

EAD GRADUA(};ACI 2023.1 FEVEREIRO
EAD GR‘IDUAQEO 2023.2 AGOSTO
EAD GR‘IDUAQEO 2023.2 OUTUBRO
EAD GRADUAGAO 2024.1 ABRIL

EAD GRADUACED 2024.1 FEVEREIRO
EAD GRADUA(;;EO 2024.2 AGOSTO
EAD GRADUA(;;EO 2024.2 QUTUBRO
EAD GRADUA(;;EO 2025.1 JANEIRO

GRADUAGAO 2023.1 FEVEREIRO

Data inicial

01/01/2021

01/01/2022

01/06/2021

01/06/2022

06/02/2023

03/04/2023

06/02/2023

07/07/2023

02/10/2023

03/04/2024

07/02/2024

05/08/2024

02/10/2024

03/02/2025

06/02/2023

Data final
01/06/2021
01/06/2022
31/12/2021
31/12/2022
31/03/2023
30/09/2023
30/06/2023
22/12/2023
30/03/2024
30/09/2024
30/06/2024
27/12/2024
30/03/2025
30/06/2025

29/06/2023

LNQ 3 4| seg



Novo Periodo Escolar

e Campos obrigatorios:
[0 Descricao - Nome do periodo letivo.
Modalidade - Define se sera Presencial, EAD ou Hibrido.
Periodicidade - Indica se o periodo é Semestral, Anual, etc.
Data Inicial e Data Final - Define a duragdo do periodo letivo.
Competéncia Més/Ano Inicial e Final - Determinam os meses e anos de referéncia.
Periodo Seguinte - Permite vincular um periodo subsequente, (til para rematriculas.
Ano - Indica o ano e semestre referentes ao periodo letivo.

Iy [ s [ sy |

(11 Apés preencher os campos, o usuario pode clicar em Confirmar para salvar ou Fechar para sair
sem salvar.

Cronograma curricular (WpPeriodoEscolar) | 15.98875 | Homologagéo | DEMO

Informagdes Gerais

Descrigdo * I\ Modalidade *  Presencial v

Periodicidade * SEMESTRAL v
Data inicial * it Data final * it
Competéncia Més/Ano * Selecione v v Ano 2025 1° SEMESTRE v
‘Competéncia Mé&s/Ano Final * Selecione v v

Periodo seguinte (Nenhum) v Utilizado para identificar na rematricula

Vinculo de Cronograma

Utilizado somente para modalidade Presencial

o Esta tela permite a configuracao do cronograma curricular para cursos presenciais,
vinculando horérios de aula e professores as turmas.

Campos do cadastro

« Descricao do periodo: Exemplo: GRADUAGCAO 2023.1 FEVEREIRO.

o Data do periodo: De 06/02/2023 até 29/06/2023.

e Filtros de pesquisa: Permitem buscar por turma.

e Lista de turmas vinculadas ao cronograma, com as seguintes informacoes:
o Turma - Cédigo identificador da turma.
o Digito - Identificacao adicional da turma.
o Curso - Nome do curso ao qual a turma pertence.

Matriz Curricular - Grade académica aplicada a turma.

Turno - Periodo de funcionamento (ex.: matutino, noturno).

Periodo Letivo - NUmero do periodo em que a turma estd matriculada.

o

o

o


https://help.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2025-03/ip2nsfbT3VmD40Iv-image.png

o Status - Indica se a turma esté Ativa.

Cronograma curricular (WpListaTurmaCronograma) | 15.98875 | Homologagéo | DEMO
Informagoes Gerais

Descrigdo GRADUAGAO 2023.1 FEVEREIRO

Periodo 06/02/2023 até 29/06/2023
Y- Fiverpor [Tomn ] wlor comesacom o

Procurar | Vincular turmas

Turma Digito Curso Matriz curricular Turno Periodo letivo Status
ADM-2020.2-2N Nenhum BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2020-2 2 Ative
ADM-2022.1-5N Nenhum BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2020-2 5 Ativo
ADM-2022.2-1N Nenhum BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2020-2 2 Ative
ADM_2022.2-3N Nenhum BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2020-2 1 Ative
ADM-2022.2-6N Menhum BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2020-2 7 Ative
ADM_2023.1-7TN Nenhum BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2020-2 7 Ative
ADM_2023.FEVEREIRO A BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO ADM 2023.1 1 Ativo
GCOM-2022.2-1N Nenhum TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL TGC 2020-2 4 Ative
GCOM_2022.2-3N Nenhum TECNOLOGIA EM GESTAC COMERCIAL TGC 2020-2 a Ative
RCAM 9072 1-AM Manhim TEFNAI ARIA M RESTAN COMERCIAL RCLELELE] a Ativn

[I1 Ponto de Atencao: Antes de cadastrar o cronograma, € necessario garantir que:

[] O professor esteja cadastrado no sistema clique aqui para ver o passo completo

0 A disponibilidade do professor esteja registrada para o periodo selecionado, clique aqui para
ver 0 passo completo

[ A disciplina esteja atribuida ao professor corretamente, clique aqui para ver o passo completo

Remocao de Professor da disciplina

Foi adicionado um novo botao ao grid de vinculacao de professores a disciplinas exibido somente
caso o periodo escolar nao esteja iniciado que permite a exclusao do registro.

o Deteccao de mudanca: Permitir a exclusao de um professor vinculado a uma disciplina
caso o periodo escolar ainda ndo esteja iniciado.

e Caminho para a funcionalidade: Secretaria > Cadastros > Académico > Periodo
escolar.

o Regra da funcionalidade: O botdo para a exclusdo sé sera apresentado caso o periodo
escolar ainda nao esteja iniciado, caso contrato ndo sera possivel visualizar o botao e sim
somente realizar a troca do professor.

& SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

@‘SEND =

EDUCACIONAL

‘j Cronograma curricular (WpListaTurmaCronograma) | 15111672 | Homologacéo |

& Fechar Blocos

° Informacdes Gerais
Descrigio G

)

Periodo  06/06
Lt Y- Filtrarpor | Curso v valor = Comecacom v TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS [}
3

Procurar Vincular turmas

- Turma__. Clique no botdo de J d,a turma laca) Matriz curricular Tumo Periodo letivo Status
L ADS_2023.JULHO - SERIE 4 Nenhum TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADS 2023.2V2 4 Ativo
ADS_2024.JANEIRO - SERIE 3 Nenhum TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADS 2023.2V2 3 Ativo
® ADS_2024.JULHO - SERIE 3 Nenhum TECNOLOGIAEM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADS 2023.2V2 3 Ativo

ADS_2025.JANEIRO (INATIVA) Nenhum TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADS 2025.1 3 Inativo
Q .

ADS_2025.JANEIRO - SERIE 3 Nenhum TECNOLOGIAEM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADS 2025.1 3 Ativo
9

Pagina 1 de 1 Filtrando por Curso Ant Seq
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e Como mencionado, caso o periodo seja futuro e contenha ja um professor vinculado a
disciplina, o botdao de exclusao sera habilitado.

@ =1 =\ [=] =

— & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

‘j Detalhe cronograma curricular (WPListaCronogramay) | 15.111672 | Homologac#o |

Fechar

Informacdes Gerais

Descrigho  GRADUAGAQ 2025.1 JANEIRO
Periodo  06/06/2025 até 30/06/2025

Turma  ADS_2023.JULHO - SERIE 4 - TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS - PRESENCIAL

Disciplina
Excal " — ~ T
Novo botdoe de r Gédo do pi da a.
Disciplina Professor Quantidade alunos
PROJETO INTEGRADOR IV 6
OPTATIVA | LILIANE A

EMPREENDEDORISMO «
ENGENHARIA DE SOFTWARE \
QUALIDADE DE SOFTWARE

TECNICAS DE PROGRAMACAO (MODELAGEM DE DADOS)

MODELAGEM DE DADOS (ESTRUTURAS)

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Pagina 1 de 1 Ant - Seq

R = S

E em seguida sera apresentada a mensagem de sucesso.

@ SEND

EDUCACIONAL i + Sucesso!
‘- Detalhe cronograma curricular (WPListaCronograma) | 15.111672 | Homologacéo | O registros de professores associados a
) ] disciplina foram exciuidos.

Fechar
Informacdes Gerais
Descrigio  GRADUACAO 2025.1 JANEIRO
Periodo  06/06/2025 até 30/06/2025
Turma  ADS_2023.JULHO - SERIE 4 - TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS - PRESENCIAL
Disciplina
Fueel Botao habili para adici outre prof a disciplina.
Disciplina Professor Quantidade alunos
> / PROJETO INTEGRADOR IV 6
> OPTATIVAI 3
> EMPREENDEDORISMO 6
> ENGENHARIA DE SOFTWARE 6
> QUALIDADE DE SOFTWARE 6
> TECNICAS DE PROGRAMAGAO (MODELAGEM DE DADOS) 3
> MODELAGEM DE DADOS (ESTRUTURAS) 3
> INTELIGENCIA ARTIFICIAL 6

Pégina 1de 1 Ant - seg

[[] Observacao: Certifique-se de que a alteracao para modalidade Online é definitiva, pois o
professor serd automaticamente desvinculado e serd necessario reatribui-lo manualmente caso a
modalidade seja revertida.
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Disciplinas

Em construcao



Plano de Ensino

Em construcao



Parametros gerais

“Documentacao” na aba dos "Parametros gerais" da Secretaria.

Objetivo: A nova aba Documentacao permite configurar parametros de envio de e-mails de
lembrete sobre a documentacao obrigatdria para diplomacao. O envio ocorre
automaticamente, respeitando a periodicidade definida e a quantidade de dias antes do término do
periodo letivo.

Configuracao dos Lembretes

o Dias: Define com quantos dias de antecedéncia, antes do fim do periodo letivo, os
lembretes comecarao a ser enviados para os alunos.
Exemplo: 90 dias.

e Periodicidade: Frequéncia com que os e-mails de lembrete serdo disparados.
Opcoes: Diariamente, Semanalmente, etc.

Esses parametros garantem o acompanhamento do processo de diplomacao, alertando os alunos
sobre a necessidade de enviar os documentos obrigatoérios.

Layout do E-mail

O layout do e-mail pode ser personalizado pelo usudrio com campos editdveis em um editor de
texto. E possivel utilizar varidveis automaticas que serdo substituidas por informacdes reais no
momento do envio.

o Exemplo de variaveis:
#Aluno - Nome do aluno
#Matricula - NUmero da matricula

Essas varidveis sao inseridas diretamente no corpo do e-mail, garantindo personalizacao e clareza
no conteddo enviado.

Exemplo da Tela



SISENR = -

- Parametros Secretaria (WpParametrosSecretaria) | 15.00.037 | Homologagéo |
, Secretaria
o [
Q
Aluno Cursos Operagdes fiscais Representante da instituigdo Credenciamento Configuragdes de E-mail Diplomagao Troca de ingresso
A Inicio

Calculo de notas AVA CRM Assinatura Digital
4,* Em processamento

Documentagdo Obrigatdria par diplomagao (Lembretes)

& Atendimento ao Aluno

1 Analises > Dias %0 Quantidade dias antes do final do periodo para comego do envio de Periodicidade Semanalmente v
lembretes
& Parametros v
Layout de E-mail
Parametros gerais
Tipos de avaliagio ElFonte [ J G & | & E e e Mo Ee e EEE . -k
B I Uasxx* @& Evww EEEE TwE @ 5]
Tipos de solicitagdo
EFoOo=sence
Motivos Estilos « | Fomatar - || Fonte A | A & @

@
b
L

Periodicidade de cursos
#Aluno tescrtyguhijokiuyftdcubniouytrcyyhj #Matricula ubyhijouytcvgbunimonugycfvgybuni

Feriados

Resumo dos Beneficios

e [] Automatiza o envio de lembretes sobre documentacao para diplomacao.
e [] Evita atrasos na entrega de documentos pelos alunos.

e [] Permite personalizacdo da mensagem com uso de varidveis dinamicas.
e [] Flexibilidade no intervalo de envio dos e-mails.

([0 Importante: As configuracdes feitas nessa aba passam a valer imediatamente apds salvar
(clicar em Confirmar). Para sair sem salvar, utilize o botdao Fechar.
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Cursos

1] Confira a Documentacao do Cadastro de Cursos! [T]

O menu de Cursos esta localizado no caminho Cadastros > Académico > Cursos e permite o
gerenciamento completo da grade de cursos ofertados pela instituicdo. E neste local que novos
cursos podem ser cadastrados e configurados conforme a modalidade desejada.

(11 O que vocé encontrara na pagina?

[J Listagem de cursos com informacées como nome, modalidade, area do conhecimento, ID INEP e
status [T]

0 Filtro avancado para localizar cursos por nome com critérios de busca dinamicos [T]

[] Opcoes de inserir novo curso, exportar Excel e atualizar lista

Nas acdes de cadastro, é possivel selecionar a modalidade do curso como:
[T] Presencial

[11Online

(1] Semipresencial

(] Pés-graduacao

Essas opcOes permitem que a oferta seja adaptada conforme o modelo educacional utilizado pela
instituicao.

[[] Clique no link abaixo e confira:

[1] Acesse a documentacao



https://help.sendsolutions.com.br/books/menu/page/cursos

Participantes Contrato

Participantes de Contrato do Send Educacional permite realizar o cadastro, edicao e
inativacao de participantes, que poderao ser utilizados posteriormente nos processos de
assinatura de contratos.

Com esse cadastro, é possivel:

e [] Definir os dados do participante como nome, e-mail e CPF/CNP)J.

e [] Classificar o tipo de pessoa (Fisica ou Juridica).

e [] Consultar e filtrar registros existentes com base em nome, CPF/CNPJ ou tipo.
e [ Associar participantes aos contratos diretamente na tela de nova assinatura.

(I Beneficio Principal: Facilita e agiliza o processo de formalizacao de contratos ao permitir que
os participantes estejam previamente cadastrados e organizados!

Lista de Participantes

e Filtros de pesquisa - Permitem buscar participantes por nome.
o Botoes de acao:
0 Inserir - Adiciona um novo participante.
00 Editar - Altera os dados de um participante existente.
0 Inativar - Torna o participante indisponivel para uso.
e Colunas principais:
o Nome - Nome completo do participante.
o CPF/CNPJ - Documento de identificacao, podendo ser CPF (Pessoa Fisica) ou CNPJ
(Pessoa Juridica).
o Tipo - Indica se o participante é Pessoa Fisica ou Juridica.
o E-mail - Endereco eletrénico principal de contato.

Lista de Participantes do Contrato



@‘ ==\ =] = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL

@  Periicipante do contrelo (TParticipanteConlraklorWw) | 15.110822 | Homologacéio

Informacdes Gerais

Y- Firarpor  Nome ~ valor  Comegacom w 4]

)
™ inserir
S Nome CNPJ - Tipo E-mail
= ALESSANDRO ISSAO YATSU Fisica

ALINE Fisica
-]

aoki Fisica
CAIO Fisica
® Celso Fisica

EMERSON Fisica
9

EVELYN Fisica
9

lan Fisica
- [ T Y— Fisica
= REBECA Fisica

TAYANE ( Fisica
*

teste qa 1 Fisica
o teste qa 2 Fisica
& VICTORIA Fisica

Pagina 1de 1 nt Seg

Novo Participante

e Campos obrigatorios:
[J Tipo - Selecione entre Pessoa Fisica ou Juridica.
0 Nome - Nome completo do participante.
0 E-mail - E-mail vdlido para contato.
[] CPF/CNPJ - Documento de identificagao valido.

[I] Apds preencher os campos, clique em Confirmar para salvar o participante ou Fechar para sair
sem gravar.

Formulario de Cadastro de Participante

@ ‘ == \=] = & SUPERVISOR (SUPERVISOR)
EDUCACIONAL

‘j Participante do contrato (TParticipanteContraktor) | 15.110822 | Homologacéo |

Informacdes Gerais

Tipo  Juridica v

L
Nome * teste

& Email * teste@teste com br

= CPF* | CPFouCNPJ

Associacao em Contrato

Durante a criacao de uma nova assinatura, é possivel adicionar participantes previamente
cadastrados para atuarem como contratante, contratado ou outros papéis contratuais.

e [] Selecione o participante na listagem.
e [] Informe o tipo de vinculo no contrato.
e [] Confirme para associar o participante ao documento.

Associacao de Participante ao Contrato
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SEND =

EDUCACIONAL

‘, Nova assinatura (Wpl ira) | 15.110822 | t 40 |
® Fechar Enviar para as
Matricula
(Opcional) SEND | SECRETARIA
a N
- Col ar Cancelar
w  Nome do contrato
Nome * lan José Rafael Aparicio &

< Pessoa  Fisica

= Documento = 69227621150

= Adicionar participante E-mail * ian jose aparicio@clubedorei com br

Nome Pessoa Documento Tipo | Contratante v Representante Email

<3
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Feriados

Documentacao na aba "Feriados" da Secretaria.

Objetivo: A nova funcionalidade Feriados permite o cadastro manual e a importacao de feriados
nacionais ou regionais no sistema, impactando diretamente o controle de juros de boletos dos
alunos. Quando um feriado esta cadastrado, o sistema verifica se a data de vencimento do boleto
coincide com o feriado e, nesses casos, nao realiza a cobranca de juros referentes ao atraso nesse
dia especifico.

Configuracao de Acesso

e O sistema disponibiliza o menu Feriados dentro da opcao Parametros na Secretaria.

e O menu pode ser alimentado manualmente ou através de uma API de WebService,
configurada no sistema para consumir informacdes externas de feriados, caso desejado. O
endereco de consumo (host) pode ser parametrizado por ambiente (homologacao ou
producao).

Configuracao APl de WebService para Feriados

Secretaria>Parametros Gerais>Webservice

9‘ ===} = (1)-TESTE~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL.

‘j Configuracéo WebService (TrWsConfiguracaoWW) | 15.112145 | Homologagéo | FAC_QA
@ Filtros
o

Y- Fitrarpor Servico v valor  FERIADOS v 0

A Inserir | Excel | Procurar
-

L Servico Ambiente Host Status
& FERIADOS Homologacao date nager at/ [ Ao |
Pégina 1de 1 Filtrando por Servico | Ant - seg

Cadastro e Importacao de Feriados

e O usudrio poderd incluir manualmente os feriados, informando a data e a descricao do
feriado federal ou regional.

e Existe também a opcao de importar feriados automaticamente através da integracao
via WebService, agilizando o cadastro anual de datas.

Tela de cadastro e importacao de feriados
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@ ‘ =1={\\|») = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL

‘j Calendario de feriados (TFCalFerWw) | 15.112145 | Homologacéo |

@ Filtros
o
Y~ Fitrarpor Ano  valor 2025
Fitrar por | Descrigao do feriado federal v valor ~Comecacom v ©
a
" Importar feriados  Inserir | Excel | Procurar
% Data do feriado  Descrigéo do feriado federal Recorréncia federal
- 01012025  CONFRATERNIZAGAO UNIVERSAL
03/03/2025  CARNAVAL
=
041032025  CARNAVAL
1810412025  SEXTA-FEIRA SANTA
L 2010412025  DOMINGO DE PASCOA
Q 2110412025 DIA DE TIRADENTES
a 01/05/2025  DIA DO TRABALHADOR
19/06/2025  CORPUS CHRISTI
= 09/07/2025 REVOLUCAO CONSTITUCIONALISTA DE 1932
= 07/09/2025  DIA DAINDEPENDENCIA
e 121102025 NOSSA SENHORA APARECIDA
D 02/11/2025  DIA DE FINADOS
& 15/11/2025  PROCLAMAGAO DAREPUBLICA

20/11/2025  DIA DA CONSCIENCIANEGRA

25/12/2025  NATAL

Gopyright 2025 - Send Solutions Lida - GNPJ 67.843.169/0001-84

Tela de Inclusao Manual

o Data do feriado: Campo obrigatério para informar a data do feriado.
e Descricao do feriado federal: Campo obrigatério para descrever o feriado.
o Recorréncia federal: Caixa de selecdo indicando se o feriado é federal e recorrente.

Tela de inclusao de feriado

@‘ SEND = - & SUPERVISOR (SUPERVISOR)

EDUCACIONAL

‘j Calendario de feriados (TFCalFer) | 15.112145 | Homologac&o |

o
Informacdes Gerais
Data do feriado * "
s
Descrigao do feriado federal *
"
= Recorréncia federal  []
o

Impacto no Pagamento de Boletos

Quando o vencimento de um boleto coincidir com um feriado cadastrado, o sistema nao realiza o
célculo de juros de atraso para esse boleto neste dia. O vencimento permanece o mesmo, mas nao
havera cobranca de juros sobre o periodo correspondente ao feriado.

Exemplo no caso abaixo: Vencimento no dia 10/06/2025 (Ja vencido).
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=iSE

‘j Financeiro do aluno (WpCobrancaAvulsa) | 15.112145 | Homologacéo |

- Informacdes Gerais
B =
Periodo escolar  EAD GRADUAGAO 2025 1 JANEIRO Matricula 2025100318 Situagao Data 210525
i académica matricula
£
Nome do aluno  JESSICA CPF Curso  EAD - TECNOLOGIA EM LOGISTICA
Y
Turma  EAD_LOG-2025 JANEIRO Nimero do 2025000365 Telefone  (19) 999999999
Q Contrato
Ingresso  EAD GRADUAGAO 2025 JANEIRO Polo  1TABELIAO DE NOTAS E PROTESTO DE POA - SP Email  ERICK MAIA@SENDINFO.COM BR
Nova Cobranga
ko)
Mensalidades Avulsas
Responsavel financeiro | Bruto - Desconto - Abatimento Liquido - | Vencimento - | JurosiMulta Valorrecebido - Total Recebido - Datarecebimento ~ Competéncia Situagdo - Categoria - Nosso nimero
JESSICA .
cuERRA 237,00 0,00 187,00 50,00 26/05/2025 0.00 | 50,00 50,00 12002/2025 0172025 | PAGO MATRICULA 91080079601
JESSICA LIBERADO PARA
CUERRA 237,00 0,00 0,00 237,00 26/05/2025 6.02 0,00 0,00 11 0202025 IGERAQAO oD MENSALIDADE 91080079602
° Gl"JEESRiiA 237,00 0,00 0,00 237,00 01/0512025 762 | 237,00 24462 06/06/2025  03/2025 | PAGO MENSALIDADE 91080079603
JESSICA LIBERADO PARA
SUERRA 237,00 0,00 0,00 237,00 03/06/2025 538 0,00 0,00 110412025 IGERAg;So s MENSALIDADE ~ 91080079604
JESSICA LIBERADO PARA
SuERRA 237,00 0,00 0,00 237,00 1110612025 562 0,00 562 /1 062025 IGERA@O o, MENSALIDADE ~ 91080079605
—
JESSICA LIBERADO PARA
[ LI 237,00 0,00 0,00 237,00 10/06/2025 482 0,00 0,00 11 0612025 IGERAgfxo o, MENSALIDADE 91080079606
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Cadastro de Feriado para o mesmo dia do vencimento:

(=1 ={\\|»] = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

1)

‘j Calendario de feriados (TFCalFer) | 15.112145 | Homologacéo |

Informagdes Gerais

. Data do feriado * 10/06/2025
= Descrigo do feriado federal * |

= Recorréncia federal  []

&

Parcela com vencimento agora nao contem mais juros por conta do feriado cadastrado:

@ ‘ =1 =\\| »] = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

‘j Financeiro do aluno (WpCobrancaAvulsa) | 15.112145 | Homologacéo |

. Informacdes Gerais
a
L] Periodo escolar  EAD GRADUAGAO 2025 1 JANEIRO Matricula 2025100318 Situagdo = Data  21/0525
académica matricula
Nome doaluno  JESSICA CPF Curso  EAD - TECNOLOGIA EM LOGISTICA
@ . -
Turma  EAD_LOG-2025.JANEIRO Nimero do 2025000555 Telefone  (19) 999999999
o Contrato
Q . . .
Ingresso  EAD GRADUAGAQ 2025 JANEIRO Polo  1TABELIAO DE NOTAS E PROTESTO DE POA - SP Email  ERICK MAIA@SENDINFO.COM BR
Nova Cobranca
Bl Mensalidades  Avulsas
Responsavel financeiro | Bruto - Desconto - Abatimento Liquido - | Vencimento - |JurosMulta Valorrecebido ~ Total Recebido - Datarecebimento ~ Competéncia Situagdo - Categoria - Nosso nimero
JESSICA | -
® LUERRA 237,00 0,00 187,00 50,00 26105/2025 0,00 50,00 50,00 120212025 0112025 PAGO MATRICULA 91080079601
JESSICA( LIBERADO PARA
GUERRA 237,00 0,00 0,00 237,00 26/05/2025 6,02 0,00 0,00 /I 0272025 IGERM;‘\O e MENSALIDADE 91080079602
Giﬂi“ 237,00 0,00 0,00 237,00 01/05/2025 7.62 | 237,00 21462 06/06/2025 0312025 | PAGO MENSALIDADE 91080079603
JESSICA | LIBERADO PARA
GUERRA 237,00 0,00 0,00 237,00 03/06/2025 538 0,00 0,00 /1 0472025 |GERAQ?\O s MENSALIDADE 91080079604
JESSICA( LIBERADO PARA
cutRRa 237,00 0,00 0,00 237,00 /0612025 562 0,00 562 /I 062025 IGERAg:ﬂo o, MENSALIDADE 91080079505
JESSICA LIBERADO PARA
237,00 0,00 0,00 237,00 10/06/2025 0,00 0,00 0,00 /I 062025 s MENSALIDADE 91080079606
[ ® GUERRA ’ . I |GERAQAO CNAB
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Resumo dos Beneficios
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0 Permite o cadastro manual ou automatico de feriados federais e regionais.

[ Integracao via APl para atualizacao automatica de feriados.

[0 Ajusta o célculo de juros de boletos, desconsiderando juros quando o vencimento
ocorrer em um feriado cadastrado.

0 Flexibiliza a manutencao anual de feriados no sistema de forma centralizada.

[[J] Importante: As alteracdes realizadas sao aplicadas apés a confirmacao (botdo Confirmar).
Caso deseje sair sem salvar, utilize o botao Fechar.



Genitores

Cadastro de Genitor no Send Educacional permite registrar os responsaveis legais ou contatos
vinculados ao aluno de forma répida e flexivel.

Com esse cadastro, o usuario podera:

[0 Vincular pais ou responsaveis ao aluno.

[] Definir informacoes pessoais e de contato.

[0 Realizar o registro mesmo sem CPF obrigatério.

[[] Beneficio Principal: Flexibiliza o cadastro de responsaveis, permitindo completar o processo
mesmo sem numero de CPF. []]

Caminho para o cadastro:

e Secretaria > Cadastros > Pessoa Fisica / Juridica > Alunos

<SEND

EDUCACIONAL

‘- S tari
’ ecretaria

Q

L Andlises »

= Cadastros v
= Pessoa Fisica / v
Juridica

[ ]

Cadastro de Genitor

o Campos obrigatorios:
[] Tipo - Fisica ou Juridica
[0 Nome - Nome completo do responsavel
[] Sexo
[] Status - Ativo ou Inativo
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[] Estado civil
e Campos complementares:
00 Nacionalidade e Municipio
[] Documentos como RG (caso informado)
[l Endereco e dados de contato

@ ‘ SEND = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

‘j Cadastro de genitor (CadastrarGenitor) | 15.116967 | Homologacéo |

@ InformacBes Gerais Sem a obrigagie do CPFJ
a

Nome * Sexo * Masculino v
= Status Ativo v Nascimento il
o Estado civil SOLTEIRO(A) v

Nacionalidade

]

Pais  BRASIL UF
Municipio
L]
Documentos
L]
2 RG UF-RG
- Orgiio expedidor - RG
=
Endereco / Contato
&
5 CEP Logradouro
O
N Complemento
4 Bairro Pais  BRASIL
UF Municipio

[[] Campo CPF: Ndo é mais obrigatdério para o cadastro do genitor. O usuario pode deixar o campo
em branco e ainda assim confirmar o cadastro normalmente.

Validacao de CPF (se preenchido)

Se o usuario optar por informar o CPF, o sistema fara a validacdao do numero. Um CPF invélido nao
serd aceito e a seguinte mensagem sera exibida:

)EEND

‘j Cadastro de genitor (CadastrarGenitor) | 15.116967 | Homologacéo |

o

Informacdes Gerais

A AtengZo! x

CPF 123 invaiido

Tipo~  Fisica v e [1m

s
)

Nome * SARAH | ) Sexo * Masculino v
- Smtus | Ao ¥ Nascimento i
o Estado civil SOLTEIRO(A) v
- Nacionalidade
Pais  BRASIL -
Municipio
[]

Lista de Genitores Vinculados

e Filtros de pesquisa - Permitem localizar responséaveis ja cadastrados pelo nome.
e Colunas exibidas:

0 Relacao (ex: mae, pai)

[0 Nome completo
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[] CPF (se informado)
0 Tipo, Sexo e RG

@ ‘ SEND = 2 SUPERVISOR (SUPERVISOR)
EDUCACIONAL
‘j Lista de Genitores (WpCadastrarContatoDet) | 15.116967 | Homologacéo |
- Fechar
o
JAQUELINE
Filtros.
Lt Y- Fitrarpor | Nome v valor | Comegacom v  LUCIANA ©
=
Inserir | Procurar
Relagao Nome CPF Tipo Sexo RG
==}
Mie v LUCIANA 000.000.000-00 Fisica Masculino
Pagina 1 de 1 Filtrando por Nome | Ant - Seg

(1] Apos preencher os campos necessarios, clique em Confirmar para salvar o cadastro ou em
Fechar para sair sem salvar.
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Turma

Cadastro de Turmas do Send Educacional permite criar, editar, clonar e exportar turmas por
periodo escolar, controlando curso, matriz, série e integracdo com o AVA.

Com esse cadastro, é possivel:

e [] Criar turmas por periodo escolar e curso, definindo modalidade, turno, vagas e status.

e [J Vincular matriz curricular e distribuir disciplinas por série.

e [] Controlar a integracao com o AVA disciplina a disciplina pelo campo Envia
disciplina ao AVA.

e [] Gerir turmas de Pds-graduacao com a aba Periodo das disciplinas (datas de
abertura e limite de ingresso).

e [] Clonar turmas e exportar para Excel a listagem.

e [] Filtrar por turma/curso e listar apenas Turmas vigentes.

[[] Beneficio Principal: padroniza e acelera a criacdao de ofertas académicas, garantindo
consisténcia entre periodo escolar, curso, matriz e AVA. [T]

Caminho de Acesso

e Secretaria > Cadastros > Académico > Turmas

TS
‘j Secretaria

Q
= Cadastros v
1B Académico w
Turmas

Lista de Turmas
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e Filtros - “Filtrar por” (ex.: Turma/Curso), operador (Contém/Igual etc.) e valor. Opcao
Turmas vigentes.

o Acoes - Inserir, Excel (exportacao), Clonar turmas e Procurar.

e Colunas - Periodo escolar, Turma, Digito, Curso, Matriz curricular, Turno, Periodo letivo,
Alunos, Status e Jornada.

@ ‘ =1 =\\[»] = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
EDUCACIONAL

‘i Turma (ListaTurma) | 15.118516 | Homologacéo |

Filtros

> @8

Y- Filtrarpor  Turma v valor  Contém v  TESTE o

Turmas vigentes []

Inserir | Excel [eNISWLES  Procurar

Periodo escolar - Turma Digito Curso Matriz curricular Turno  Periodo letive  Alunos -~ Status Jornada ~
EAD GRADUACAO 20252 JULHO TESTE QA Nenhum  EAD - TECNOLOGIA EM MARKETING EAD_MKT_2025.1 2 LR o |
SEMI GRADUAGAD 20252 JULHO ~ TESTE QA Nenhum  POS-GRADUACAO EM GESTAO DE COMERCIO EXTERIOR E NEGOCIOS INTERNACIONAIS PG_HIBRIDO_COMEX_2025.1 1 [ v |
GRADUACAO 2025.2 JULHO TESTE QAPRESENCIAL ~ Nenhum  TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL TGC 2020-2 1 [ ~ovo |
Pagina 1de 1 Filtrando por Turma Ant - Seg

Nova Turma / Edicao

e Modalidade - Online, Presencial, Semi presencial, Pés-graduacao etc.

Periodo Escolar * - Vincule a oferta ao periodo correto (campo com busca).
Matriz curricular * - Define as disciplinas e séries disponiveis.

Situacao - Aberto/Fechado.

N2 Vagas e Jornada.

e Nome * e Curso * (com busca por texto).

Digito (identificador opcional), Turno *, Status e ID - Moodle (quando aplicavel).
e Série * - habilita a grade de disciplinas para selecao/visualizacao.

Resumo: Atualizacao do dia 29/08/2025 - OS 80277:

e Com a recente atualizacao, foram modificados os campos de busca "Periodo
escolar" e "Curso", onde agora é possivel realizar a busca no filtro por texto.

@‘ SEND = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL

Turma (WpTurma) | 15.118516 | Homologacgao |

Informacbes Gerais

[

> @

Modalidade Online v Nome *  TESTE QAONLINE

(a1 \
Matriz curricular * |\ Digito Nenhum v
Selecionar
ituagé 1 - Selecione v
Situagio EAD GRADUACAO 2025 2 Turno

N° Vagas \ JuLHo Status Ativo v
SEMI GRADUAGAO 2025.2
Jomada | om0 | ID - Moodle 0
teste qa
Série * v Carga optativa obrigatéria 0
Disciplinas ~ Optativas

Disciplina Carga horaria Modalidade Envia disciplina ao AVA
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@‘ SEND = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL

Turma (WpTurma) | 15.118516 | Homologacéo |

[

= ~
Informactes Gerais
rd
Modalidade  Online v Nome =  TESTE QAONLINE
X [Q ead |
Matriz curricular * Selecione v Digito ‘ _———————
EAD - TECNOLOGIA EM A
Situagdo | ABERTO v Tumo® | GESTAQ DERECURSOS
HUMANOS
N° Vagas 0 Status |
EAD - TECNOLOGIA EM
Jornada M ID-Moodle |  LOGISTICA

EAD - TECNOLOGIA EM
GESTAO COMERCIAL

Série * v Carga optativact  EAD - TECNOLOGIAEM

Disciplinas | Optativas

Disciplina Carga horaria Modalidade Envia disciplina ao AVA

Grade de Disciplinas

Na aba Disciplinas (e Optativas, quando houver), visualize a carga horaria, modalidade e
controle a integracao com o AVA:

Resumo: Atualizacao do dia 29/08/2025 - OS 80550:

e Com a recente atualizacao, agora sera possivel realizar a alteracao do campo
"Envio disciplina ao AVA", onde sera possivel alterar para "Sim" ou "Nao" no
cadastro de disciplinas de cursos presenciais.

e Envia disciplina ao AVA - marque Sim/N&o por disciplina conforme a oferta.

@ ‘SEND = & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

EDUCACIONAL

‘j Turma (WpTurma) | 15.118516 | Homologacéo |

=
Informacdes Gerais
»
Modalidade | Online v Nome *  TESTE QAONLINE
Periodo Escolar = | EAD GRADUAGAO 2025 2 JULHO v Curso~ | EAD-TECNOLOGIAEM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS v
Matriz curricular * EAD_RH_ 20232 ~ Digito Nenhum v
Situagho | ABERTO v Tumo*  NOTURNO v
N° Vagas 15 Status Ativo v
Jornada M 1D - Moodle 0
série~  Sérel v Carga optativa obrigatéria
Disciplinas | Optativas
Disciplina Carga horaria  Modalidade Envia disciplina ao AVA
PROJETO INTEGRADOR | 40 Online Sim v
COMUNICACAQ EM PORTUGUES 80 Online Sim ~
EMPREENDEDORISMO 80 Online Sim ~
APROXIMAGAO AO MERCADO DE TRABALHO 80 Online sim v
INTRODUGAO A GESTAO DE NEGOCIOS E PROJETOS 80 Online Sim v
ETICA CORPORATIVA, GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE 40 Online sim v
FERRAMENTAS DE INOVACAO E TRANSFORMAGAO DIGITAL 40 Online Sim v

Copyright 2025 - Send Solutions Lida - CNPJ 67.843.169/0001-84

Pos-graduacao — Periodo das disciplinas

Para turmas de Pés-graduacao, utilize a aba Periodo das disciplinas para definir:
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e Série da disciplina;
e Envia disciplina ao AVA (Sim/Nao);
e Data de abertura e Data limite p/ ingresso (por disciplina).

@|SEND — 2 SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
EDUCACIONAL

‘j Turma (WpTurma) | 15.118516 | Homologacéo |

= .
Informacdes Gerais
'
Modalidade Pés-graduacio v Nome * TESTE QA ONLINE
Periodo Escolar * | EAD GRADUACAO 20252 JULHO v Curso* | POS-GRADUACAO EM GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS E LIDERANCA v
Matriz curricular * | PG_GEPL_2023.1 v Digitc  Nenhum v
Campus Sala
Situagao  ABERTO v Tumo*  Pos-Graduagio Notumo +
N° Vagas 15 Status Ativa v
Jornada 1D -Moodle o
Série®  Séiel v Carga optativa obrigatoria 0

Disciplinas Optativas Periodo das disciplinas

Disciplina Série Envia disciplina ao AVA Data de abertura Data limite p/ ingresso
GESTAQ DA INOVACAO E EMPREENDEDORISMO PARA O VAREJO Série 1 Nio v I I
ESTRATEGIAS DE NEGOCIACAQ Série 1 Nao v I I
GESTAO ESTRATEGICA DE VAREJO Série 1 Nio + 1 I
GESTAO DE PROJETOS PARA O VAREJO Série 1 Nio + 11 I
ANALISE ESTRATEGICA EM GESTAO DE PESSOAS Série 2 Nio v 1 I
CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL Serie 2 Nio w I I
COMUNICACAO CORPORATIVA E INTERPESSOAL Série 2 Nio v 11 I
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Como cadastrar uma turma (passo a passo)

1. Na Lista de Turmas, cligue em Inserir.
2. Preencha os dados gerais: Modalidade, Periodo Escolar, Matriz, Situacao, Vagas, Jornada,

Nome, Curso, Turno e Status.

3. Selecione a Série e ajuste a grade de disciplinas (marque Envia disciplina ao AVA
guando necessario).

4. Se for Pés-graduacao, configure o Periodo das disciplinas (datas e AVA) na aba
especifica.

5. Cligue em Confirmar para salvar a turma.

Dicas e Boas Praticas

[[] Garanta que Periodo Escolar, Curso e Matriz estejam corretos antes de confirmar.
[[] Use Clonar turmas para replicar configuracdes entre periodos, revisando apenas
série/filiais e AVA.

a Ative Envia disciplina ao AVA somente para componentes que terao oferta no

ambiente virtual.
[[] Utilize a exportacao Excel para auditoria e conferéncia com as coordenacdes.
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Alunos

Cadastro de Alunos do Send
Educacional

O Cadastro de Alunos permite inserir, consultar, editar e exportar alunos com agilidade e
padronizacao.

[[] Beneficio Principal: acelera a captacao/matricula e garante consisténcia dos dados (nome,
CPF, contato) desde o primeiro registro. [T]

Com esse cadastro, é possivel:

e [] Inserir alunos por dois fluxos: Inserir (completo) e Inserir Simplificado (rapido).

e [] Aplicar filtros por campo (ex.: Nome Civil), operador (Contém/Igual etc.) e valor.

e [| Exportar para Excel a listagem filtrada.

e [] Consultar e editar dados ja cadastrados (nome, CPF, telefone, e-mail, nome social).
e [] Validar CPF (formato e duplicidade) e campos obrigatérios no salvamento.

Caminho de Acesso

e Secretaria > Cadastros > Alunos



@ SEND

EDUCACIOMNAL

a—
, Secretaria

Q

L® Analises b

i= Cadastros v
- Pessoa Fisica / v
Juridica

Alunos

Lista de Alunos

e Filtros - selecione Filtrar por (ex.: Nome Civil), escolha o operador (Contém/Igual etc.) e
informe o valor. Clique em Procurar para listar.

e Acoes - Inserir, Inserir Simplificado, Excel (exportacdao) e Procurar.

e Colunas - Nome Civil, Nome Social, CPF, Tipo, Sexo, RG e Status.

(1)-TESTE - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) »

Nome Civil Nome Soclal = PR Tipa Sexn RG Stats.

a
-
o

Pressione Procurar para mostrar os dados

Novo Aluno — Fluxo Simplificado

e Tipo * - selecione Fisica (ou conforme regra institucional).
Nome * - nome do aluno.

CPF * - apenas numeros; validacao de formato e duplicidade.
Telefone * - DDD + numero.

Nome social - quando aplicavel.

E-mail - recomendado para comunicacoes.

Cligue em Confirmar para salvar. O sistema exibirad o alerta “Sucesso! Dados gravados com
sucesso!” e o aluno aparecera na lista.
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(1)-TESTE- & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

(1)- TESTE -

Novo Aluno — Cadastro Completo

e Use Inserir quando for necessario registrar dados além do fluxo simplificado.
e Preencha as secbes do formulario conforme a configuracao da instituicdo e cligue em
Confirmar.

Consulta e Edicao

1. Defina os Filtros (ex.: Nome Civil » Contém - valor) e cligue em Procurar.
2. Abra o registro desejado na listagem.
3. Atualize os campos e confirme em Confirmar.

Exportacao para Excel

e Na lista, cligue em Excel para exportar os resultados filtrados.
e Indicado para auditorias, conferéncias e integracdao com outras areas.

Como cadastrar um aluno (passo a passo)

1. Na Lista de Alunos, cligue em Inserir Simplificado (ou Inserir para o completo).

2. Preencha os campos obrigatodrios (Tipo, Nome, CPF, Telefone) e, se desejar, Nome
social e E-mail.

3. Cligue em Confirmar para salvar.

4. Valide o retorno de Sucesso e localize o aluno usando os Filtros.

Dicas e Boas Praticas

e [[] Garanta que Nome, CPF e Telefone estejam corretos antes de confirmar.
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e [[] Para buscas, use Nome Civil com operador Contém e evite acentuacdo quando
necessario.
e [[] Utilize a exportacao Excel para conciliacdes periédicas com Secretaria/Coordenacao.

Resolucao Rapida de Problemas

e Nao encontro o aluno - ajuste o operador do filtro (troque Igual por Contém) e tente
sem acentos.

e CPF rejeitado - verifigue duplicidade e formatacao (somente nimeros).

o Telefone obrigatdrio - confirme DDD e ndmero no fluxo simplificado.



