
    

Parâmetros Gerais da Secretaria no Send Educacional permitem configurar regras e limites
administrativos aplicáveis à gestão de alunos e processos financeiros.

Esses parâmetros são essenciais para automatizar controles, definir limites de idade, prazos de
vencimento e regras para matrícula trancada.

Idade mínima – Define a idade mínima permitida para o cadastro de alunos (Ex.: 15
anos)
Quantidade de dias para cancelamento automático – Após esse prazo com matrícula
trancada, ocorre o cancelamento automático (Ex.: 180 dias)
Dia para pagamento – Define o dia padrão de vencimento de mensalidades (Ex.: dia 10)
Vencimento fora dia útil – Permite escolher se a data de vencimento será mantida ou
ajustada caso caia em fim de semana ou feriado
Centro de Custo – Código padrão usado para integração financeira (Ex.: 0)
Quantidade de dias para atualização do cadastro do aluno – Define intervalo
mínimo para atualizações cadastrais obrigatórias (Ex.: 0 dias)
Quantidade de dias para alteração da chamada e registro de aula – Controla o
tempo máximo permitido para alterações na chamada (Ex.: 999 dias)
Mínimo de dias para vencimento – Determina o número mínimo de dias entre a
emissão e o vencimento do boleto (Ex.: 5 dias)
Quantidade de dias para vencimento da matrícula trancada – Tempo limite que
uma matrícula pode permanecer trancada antes de expirar (Ex.: 180 dias)

Benefício Principal: Garante padronização e segurança nas operações escolares, reduzindo
falhas manuais e facilitando a automação de rotinas institucionais.
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Módulo: Secretaria
Menu: Parâmetros → Parâmetros gerais

Após ajustes, clique em Confirmar para salvar ou em Fechar para descartar alterações.
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